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Resumen

La presente investigacion se vincula con la calidad en los servicios de educacion a nifios de
la primera infancia, basados en la identificacion de las caracteristicas del liderazgo escolar de
directores de centros educativos de educacion infantil pablica. EIl propdésito primordial es el de

identificar y describir las experiencias de liderazgo y su contribucion a la labor directiva.

Se realizd una investigacion con enfoque cualitativo, ademas se utilizé un disefio
fenomenologico para analizar las experiencias individuales subjetivas de los participantes del
trabajo investigativo. También se incorporo las contribuciones de la literatura revisada y los
resultados de la recoleccién de datos de grupos de enfoque, documentos, historia de vida y

entrevistas.

Los resultados permitieron conocer y describir las experiencias cotidianas de liderazgo y su
impacto en su ejercicio profesional, de tres directores de Centros de Educacién Infantil del
Cantdn Playas, Ecuador. Evidenciando la importancia de un trabajo en equipo para el

desarrollo de un buen liderazgo y excelentes beneficios en la calidad de la educacion.

Palabras clave: experiencias de liderazgo, administracion, educacién inicial



Abstract

This research is linked to the quality of education services for children in early childhood,
based on the identification of the school leadership characteristics of directors of public early
childhood education centers. The primary purpose is to identify and describe leadership

experiences and their contribution to managerial work.

An investigation with a qualitative approach was carried out, and a phenomenological
design was used to analyze the subjective individual experiences of the participants in the
research work. It also incorporated the contributions of the literature reviewed and the results

of the data collection of focus groups, documents, life history and interviews.

The results allowed to identify the daily experiences of leadership and its impact on

their professional practice.

Key words: leadership experiences, management, early childhood education



Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

Introduccion
En la ultima década, diversos informes internacionales colocan la funcién de liderazgo
pedagdgico o educativo como fundamental para asegurar la calidad de la educacion. El
liderazgo, en la actualidad, debe generar ideas y procesos nuevos en investigacion y politicas,
ya que los lideres deben incidir tanto en las labores administrativas como en el aprendizaje de
los estudiantes. El liderazgo de un director es el puente de conexion entre los procesos
educativos y la calidad de los mismos; €l puede influir en los docentes para poder generar las

mejoras en los espacios educativos (Vaillant, 2015).

Segun Leithwood (Horn & Marfan, 2010) y Louis (2009) hay una influencia importante
entre las labores de liderazgo pedagdgico y el aprendizaje de los alumnos. Por ello, la gestién
del director incide directamente en la calidad del servicio tanto administrativo como
pedagogico. Beatriz Point, Nusche & Moorman (2008) explican que el concepto de liderazgo
conlleva un conjunto de funciones que van desde las administrativas-financieras y el manejo

del personal hasta la calidad de los procesos educativos.

Dentro de las investigaciones internacionales se ha conceptualizado el Liderazgo
Escolar como participativo o distribuido, enfocado en la persona como lider y en sus practicas.
El lider participativo reconoce que el liderazgo se puede manejar apoyado en diferentes
personas: asistentes de direccion, asesores, especialistas en curriculo, entre otros. Este tipo de
liderazgo da la posibilidad de que cualquier persona, sin ser designado lider, pueda asumir la
responsabilidad de administrar el centro educativo, puesto que es un trabajo en equipo. El
liderazgo implica tanto la personalidad con su estilo y competencias, asi como la manera
individual de enfrentar la organizacion en base a la practica diaria que ejerce (Spillane &

Healey, 2015).
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Leithwood (2009) sostiene que la actuacion de los lideres afecta al ambiente y la
cultura de la organizacion escolar, y que esta modela el sentido que los miembros del centro

dan a su trabajo y su predisposicion hacia el cambio y la mejora.

Segun Gaspar y Rojas (2006), los desafios que enfrenta la educacion latinoamericana
deben ser resueltos con el compromiso de todos los actores que participan en la formacion de
los estudiantes. Los miembros de la institucion educativa: autoridades, directivos, docentes y
alumnos, son quienes deben transformarse en lideres responsables para crear ambientes de

aprendizaje de calidad y asi brindar una mejor educacion.

En estudios realizados en Chile sobre la “Relacion Entre Liderazgo Educativo y
Desempefio Escolar”, se midi6 la relacion entre liderazgo y el desempefio escolar de los
estudiantes. De los resultados de este estudio se puede sefialar: “en todos los casos se ha
encontrado sustento empirico para apoyar la idea de que, en Chile, el liderazgo educativo es un
factor capaz de producir cambios en la organizacion escolar que promuevan la calidad de los

aprendizajes” (Horn & Marfan, 2010).

Ecuador no es un pais que se mantiene al margen de estas necesidades, por tal razon, a
partir de la Convencién de los Derechos del Nifio firmada por Ecuador en 1990 hasta la Gltima
reunion de Ministros y Ministras de Educacion de América Latina y el Caribe, Educacién y
habilidades para el siglo XXI, en enero de 2017, se reafirma el compromiso de preocuparse
especialmente por los nifios en situacion de riesgo, ofreciendo servicios de salud y de atencion
prioritaria intersectorial; creando politicas publicas para apoyar, tanto el desarrollo integral de

los nifios, como a las familias y la comunidad (Orealc-Unesco, 2017, pag. 10).

En el informe Regional de América Latina y el Caribe sobre la Educacion Para Todos,

EPT, publicado por UNESCO (2015) de acuerdo con el primer objetivo: “Extender y mejorar
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la proteccidn y educacidn integrales de la primera infancia, especialmente para los nifios mas
vulnerables y desfavorecidos” (p.13), indica que el promedio regional de la tasa neta de
matricula en educacion preprimaria aumento desde un 50,9% en 2000 a un 66,4% en el 2013.
Estos valores son muy significativos por el impacto positivo que tienen en los nifios, asi como
prepararlos de la mejor manera para afrontar los desafios que enfrentaran en los niveles

educativos subsiguientes.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) respecto al cuidado de la

primera infancia indica en su Art. 44:

Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido
como proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus
capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y
comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitira la satisfaccion de sus
necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas

intersectoriales nacionales y locales (p. 21)

Para garantizar este desarrollo integral se debe generar una educacién de calidad en
todos los niveles. Para ello, el Estado ecuatoriano ha creado estandares de calidad para el
sistema educativo, publicados en el afio 2016, en ellos se define la Calidad educativa de
acuerdo a los beneficios que genere para la comunidad en general y esto garantice el desarrollo

del pueblo (MINEDUC, 2016).

Los estandares de calidad educativa del Sistema Educativo Ecuatoriano ““son
descripciones de los logros esperados correspondientes a los diferentes actores e instituciones
del sistema educativo” (MINEDUC, 2017, p.6). Los lideres educativos que necesita el pais

deben buscar siempre, de manera significativa, mejorar sus labores de liderazgo para efectiva
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gestion en su institucion educativa y asi apoyar el desarrollo de la educacién ecuatoriana

(MINEDUC, 2012).

El Ministerio de Educacion del pais sostiene que el director de un centro educativo
debe cumplir con los Estandares de Desempefio Directivo. En dichos estandares el director
debe poseer: liderazgo, habilidades de gestion pedagogica, gestién del talento humano, y

garantizar un adecuado clima laboral y de convivencia escolar (MINEDUC, 2017).

En un estudio reciente del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) sobre la calidad
de los Centros Infantiles del Buen Vivir en Ecuador, realizado en el afio 2014, reconoce que
existen grandes oportunidades para mejorar la calidad en aspectos estructurales y procesuales,
entre los que destacan los relacionados con la formacion de las personas responsables del
cuidado de los nifios, asi como de las coordinadoras y la construccion de competencias que
permitan ofrecer experiencias que promuevan el bienestar, aprendizaje y desarrollo integral

en la primera infancia (Araujo & Ardanaz, 2015).

Por las razones expuestas, es de vital importancia el papel del lider pedagdgico para
brindar una atencién de calidad a la primera infancia. De alli, la importancia del presente
estudio que explora las experiencias de liderazgo pedagogico en la educacion temprana para
detectar las competencias de los directores. El estudio se llevo a cabo a través de entrevistas
realizadas a tres directores de instituciones educativas publicas que ofertan educacion a nifios

de 3 a 5 afios dentro del Cantdn Playas.

Consideramos que este estudio permitira poner énfasis en una nueva perspectiva del
liderazgo desde las experiencias de los directivos. No se evalla su practica, pues es un estudio

descriptivo-fenomenoldgico, limitdndose a una descripcion cualitativa de sus labores diarias,
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antecedentes y proyectos, ni se considera el efecto de su practica administrativa sobre la

calidad de la educacién en dicho centro.

La identificacidn de estas practicas de liderazgo y caracteristicas del lider pedagogico
en diferentes contextos pueden contribuir al disefio de nuevas investigaciones para trazar los
lineamientos para la calidad en la educacion inicial, la identificacion de competencias (perfil de
liderazgo) para la seleccion y reclutamiento de personal idoneo, su evaluacién,
retroalimentacidn, asi como para el disefio de programas de formacién de lideres pedagdgicos
gue impacten en los aprendizajes esperados de los nifios en edades tempranas. La expectativa
es que esta investigacion posibilite un estudio longitudinal sobre las condiciones de calidad de

los Centros de educacion infantil y su relacion con el liderazgo pedagogico en Ecuador.

El liderazgo escolar se encuentra actualmente en su auge, en su desarrollo cientifico y
social, siendo objeto de una atencion sin precedentes, cualquier iniciativa de mejora pasa por lo
que sucede en cada escuela y esto depende en gran medida del liderazgo directivo (Bolivar,

2010).

Por tales motivos, el estudio del Liderazgo Escolar tiene mucha relevancia. Seashore,
Louis, Leithwood, Wahlstrom, y Anderson (2010) afirman: “Es dificil imaginar un foco de
investigacion con mayor justificacion social que la investigacion sobre liderazgo escolar

efectivo”. (p.3)

Se considera que este estudio y sus resultados beneficiaran a la poblacién de
educadores y directivos de la zona costera de la provincia del Guayas, ya que permitira
colaborar con el disefio de programas y estrategias de mejora en el desempefio de director y

Lider Educativo.
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Cabe indicar que el presente estudio no aborda el analisis de si estas experiencias de
liderazgo y su aplicacion en el diario quehacer influyen en la calidad del servicio que se oferta,

ni en el rendimiento de los estudiantes.

Revision de la literatura
En los siguientes parrafos se realizara un breve analisis de la literatura elaborada
respecto al liderazgo, su evolucién e importancia. Adicional se analiza la influencia del

liderazgo sobre la educacion y su calidad.

¢ Qué es el liderazgo y su importancia?

La mayor parte de las definiciones de liderazgo sefialan que es un proceso de influencia
social. El liderazgo segun Yukl, es visto como la influencia intencionada que ejerce una
persona (o grupo) sobre otras, para que los individuos estructuren sus actividades o
interrelaciones dentro de un grupo u organizacion (como se cita en Gonzalez, Gento y

Gutierrez, 2015).
Gento, Palomares, Garcia, y Gonzalez (2012) definen al lider de la siguiente manera:

El Lider es capaz de provocar la liberacion, desde dentro, de la energia interior de otros
seres humanos, para que estos voluntariamente se esfuercen por alcanzar, del modo méas
eficaz y confortable posible, las metas que dichos seres humanos se han propuesto
lograr para conseguir su propia dignificacion y la de aquellos con quienes conviven en

un determinado entorno y contexto al que prestan el necesario cuidado. (p.1)

Dicho en otros términos y por utilizar las palabras de Sergiovanni (2001) “a la fonética
del liderazgo (qué hace el lider y con qué estilo) ha de afiadirse la semantica (qué significa para

los demas esa conducta y qué acontecimientos se derivan de ella)”. Esto conlleva a entender
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que la eficacia de un lider esta en su capacidad para hacer la actividad significativa a los
demas: “dar a los otros un sentido de comprension de lo que estan haciendo y, sobre todo,
articularlo de modo que puedan comunicar sobre el significado de su conducta” (Sergiovanni,

2001, pag. 21).

El espacio educativo siempre ha llevado implicita la funcion de liderazgo, y este tiene
un trasfondo ético que siempre ha rodeado a los actores del proceso ensefianza-aprendizaje,
puesto que la ensefianza es una actividad humana donde las personas ejercen su influencia de
poder en otras. Todo profesor debe ser un lider y en el ejercicio de la funcion docente se debe
actuar sin demora, cuando ha tomado conciencia de la necesidad de cambio en la realidad en

que se desenvuelve (Garcia, 2016).

El liderazgo solido es un componente vital de cualquier organizacion prospera (Talan,
Bloom, & Kelton, 2014) y cada vez existen mas razones consistentes para creer en la
importancia de los lideres escolares en cada centro de educacion infantil, ya que un buen lider
aporta mediante sus conocimientos y habilidades al desarrollo de conocimientos de sus

estudiantes (Gomez & Medina, 2014).

Talan (2016) explica que los directores de los centros de cuidado atencion infantil estan
en la obligacién de depositar sus esfuerzos en lograr las mejoras necesarias al proponerse
metas, incentivar al personal, cohesionar la labor de todos para conseguir la visién. Todo esto

bajo normas éticas, y asi lograr calidad en los servicios que ofrecen.

El liderazgo escolar es muy importante por estas y otras razones mas que se exponen a
continuacion. La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico en su

publicacion sobre mejorar el liderazgo escolar, afirma que:
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El liderazgo escolar es una prioridad de la politica educativa en todo el mundo. Una
mayor autonomia y concentracion en los resultados educativos y escolares han hecho

que sea esencial reconsiderar la funcion de los lideres escolares (OCDE, 2009, pag. 3).

En un marco general, el liderazgo es un proceso para instaurar, mantener y desplegar
las habilidades y aptitudes de la comunidad educativa sobre sus conocimientos y desarrollo de

estos (Elmore, 2010).

Evolucién del liderazgo

Segun Garcia-Gardufio, Slater y Lopez-Gorosave (2010) en su estudio “El Director
Escolar Novel De Primaria”, indican que la investigacion sobre la direccion y liderazgo
escolar data de finales del siglo XIX, cuando comenzaron a instituirse los programas de
doctorado en educacion en las universidades de prestigio como el Teacher’s College de la

Columbia University.

Segun Garcia, Slater y Lopez (2010), el estadounidense William Greenfield (1977a;
1977b; 1985) es el pionero de las investigaciones de liderazgo. El inicio de su investigacion
contd con un marco tedrico anclado en la teoria de la socializacion para estudiar a los
candidatos a directores; esta teoria tiene sus antecedentes en los estudios antropoldgicos de los
ritos o pasajes que marcaba la socializacion en las diferentes culturas (adolescencia,
matrimonio, funerales) realizados por Van Gennep (2008) a principios del siglo pasado (Garcia

Gardufio, 2010).

Los trabajos pioneros de Greenfield y los posteriores de otros autores tienen como
referente la teoria de la socializacion de Merton (1992) y la de socializacion organizacional de

Van Maanen y Schein (1979); ambos autores definen la socializacion organizacional como el
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proceso en que ciertos patrones de pensamiento y accién se transmiten de una generacion a la

siguiente.

A finales de los afos setenta y en los ochenta, y con una marcada influencia en la
investigacion sobre escuelas eficaces, se insistio en que los esfuerzos para mejorar la calidad
de la ensefianza y el aprendizaje habrian de focalizarse en los directores, considerados como
lideres instructivos. Entrando al nuevo siglo se empezd a hablar de un liderazgo
transformacional, el cual consiste en un liderazgo carismatico, visionario, transformativo, mas
flexible, inclusivo, comunitario y democratico, el cual se enfoca en ejercer el liderazgo
mediante significados: vision, cultura, compromisos, etc., de un modo compartido con los

miembros (Salazar, 2008).

Este concepto fue creado en el campo empresarial, donde el lider ha de articular una
vision para la organizacion, comunicarla a los demas y lograr de ellos asentimiento y

compromiso.

Segun Bass (1985) existen cuatro caracteristicas del Liderazgo Transformacional: el

carisma, la inspiracion, la consideracion individualizada y la estimulacion intelectual.
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Grafico 1.- Caracteristicas del lider transformacional
Fuente: Creacion propia a partir de las caracteristicas de Lideres Transformacionales
segun Bass, (1990).

Con la llegada del siglo XXI, existe un cambio de mirada al liderazgo. Denise Vaillant
(2015) sefiala que antiguamente ““el debate sobre liderazgo se centraba en las personas,
estructuras, funciones y roles, mientras que hoy el interés esta en las practicas y funciones”
(p.5). Existen cambios importantes en la vision actual del liderazgo escolar, desde el liderazgo

maés administrativo al liderazgo de los procesos académicos en las instituciones educativas.

En el liderazgo escolar, las funciones deben estar en cada miembro designadas al punto
que todos puedan participar y ayudarse de manera conjunta. Harris (2004, citado por Bolivar,
2010), refiriéndose al liderazgo colectivo o distributivo, expone que la participacion de
docentes y otras personas que laboran en la institucion pueden contribuir a la organizacion y
asi obtener mejores resultados en los aprendizajes de los alumnos. Es asi que el liderazgo
distributivo, mas que un mera forma de descentralizar o dirigir de modo participativo, se
inscribe en una organizacion entendida como “organizacion que aprende” 0 mas recientemente,

como “comunidad profesional de aprendizaje” (Bolivar, 2010 , p. 92).
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El liderazgo escolar en Ecuador

El Ministerio de Educacion de Ecuador en el afio 2012, publica los Estandares de
Calidad Educativa, en ellos se describe el tipo de lider educativo que necesita el pais. El
director lider debe influir en las acciones de liderazgo y en la gestion de la institucion
educativa. El director ecuatoriano debe poseer: liderazgo, gestion pedagdgica, gestion del
talento humano, gestion de recursos, clima organizacional correcto y desarrollo de la
convivencia escolar. Estas caracteristicas aseguran la influencia efectiva en el logro de
aprendizajes de calidad de todos los estudiantes en las instituciones educativas a su cargo

(MINEDUC, 2012).

Rubén Dario Baldas Macias y Antonio Guzman (2015), dentro su investigacion
realizada en escuelas fiscales rurales del canton Portoviejo, provincia de Manabi, argumentan
la necesidad de un nuevo estilo de liderazgo educativo de caracter transformacional para los
colegios de la provincia en la Republica del Ecuador, que tenga como esencia la incorporacion
plena de todos los miembros de la comunidad educativa escolar a las acciones de mejora del

proceso formativo de los estudiantes.

En una investigacion realizada en la provincia de Manabi por Fidel R. Chiriboga-
Mendoza (2015), se concluy6 que dentro del sistema educativo de este sector del pais los
directivos deben incrementar la influencia del liderazgo para motivar a los docentes y a los

estudiantes con el fin de mejorar la comunidad educativa.

Segun Jahaira Garcia Arauz (2016), en Ecuador se necesita que las personas que
asuman el cargo de director de una Institucién Educativa deben tener caracteristicas de ser
innovador, poseer actitudes comunicacionales y poder complementar las actividades
pedagogicas y administrativas, ya que la funcion del director con liderazgo es muy importante

para los cambios de la calidad y éxito escolar en las escuelas del pais.
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Competencias de liderazgo

Las competencias de liderazgo “son un conjunto de conocimientos y habilidades que
capacitan a un sujeto para desempefiar correctamente una funcion o cumplir unas tareas”
(Alvarez M. , 2010, pag. 258). La competencia de liderazgo amplia sus caracteristicas a la
capacidad que tiene el director para unir sus saberes, habilidades conductuales y afectivas.

Campo (2010. Citado por Bolivar, 2011) describe veinte competencias agrupadas en
cuatro bloques:

Tabla 1 Campo, (2010). Clasificacion de Competencias de Liderazgo segun categorias

Categorias Caracteristicas de las Competencias
Directivas
Cualidades personales Flexibilidad, constancia, autonomia, fiabilidad,

integridad, equilibrio.

Destrezas interpersonales Empatia, preocupacion por los otros,
asertividad, escucha activa, claridad y
concision en la expresion, trabajo en equipo.

Capacidad de direcciony Delegar, motivacion, control, desarrollo del

liderazgo personal, apertura al exterior, liderazgo.

Destrezas técnicas de gestion Planificacion de proyectos, negociacion,
organizacion de recursos, comprension del

contexto.

Nota; Fuente: Bolivar, A. (2011, p. 7).

Se describen, a continuaciéon, algunas caracteristicas, segun lo expuesto por Campo
(2010. Citado por Bolivar, 2011):

e Cualidades Personales:
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Flexibilidad. - Es capaz de adaptar su estilo de liderazgo a las distintas situaciones de su
entorno inmediato. Considera la contingencia y contexto en que se encuentra, la etapa de
desarrollo de la escuela y el tipo de estrategia de cambio y mejoramiento educativo que aplica.

Integridad. - Demuestra permanentemente apertura, honestidad, coraje y sabiduria al
examinar criticamente sus actitudes, creencias personales y profesionales, a fin de resguardar y
mejorar de forma constante su practica como lider en el &mbito educativo.

e Destrezas Interpersonales:

Empatia. - Es la capacidad de percibir y comprender la experiencia de vida y emociones
de otra persona en un momento determinado, favoreciendo la apertura de las personas que se
sienten aceptadas y respetadas. La falta de empatia genera habitualmente incomprensiones y
conflictos. El lider debe lograr ser empatico con su equipo y comunidad.

Claridad y concision en la expresion. - Capacidad y habilidad de transmitir mensajes de
manera eficaz y promover oportunamente conversaciones para anticipar y resolver conflictos.
Esto implicara de parte del directivo poseer capacidad de argumentacion y convencimiento.

Trabajar en equipo - Capacidad de coordinar y articular a profesores y personal del
establecimiento, transformandolos en equipos de trabajo con una mision, objetivos y metas
comunes. Los equipos son un medio para gestionar las habilidades y talentos de las personas,
al servicio de metas compartidas, de tal forma de generar respuestas colectivas a problemas
cambiantes y especificos.

e Capacidad de Direccion y Liderazgo:

Liderazgo Escolar. - EI conocer las concepciones contemporaneas de liderazgo escolar,
permite tener una comprension no sélo de las practicas, tipos y caracteristicas de los lideres
escolares sino también de los valores y estrategias necesarios para implementar procesos de
mejora escolar diferenciando contexto, nivel de desarrollo de la escuela y contingencia.

e Destrezas técnicas de gestion:
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Capacidad de Negociacion. - Con el fin de facilitar el logro de acuerdos que cuenten
con el apoyo y aprobacion de todos los involucrados, el directivo no evade situaciones
complejas o posibles conflictos, sino que los asume con estrategia, método y decision. Busca
comprender su origen y persiste en probar alternativas de solucion en conjunto con todos los
interesados. Cuando corresponde, cumple el rol de mediador promoviendo oportunamente
dialogos para anticipar y resolver conflictos. Esto implicara de parte del directivo poseer
capacidad de argumentacion y convencimiento.

Desarrollo de Proyectos. - Demuestra capacidad de pensar creativamente el futuro,
analiza contextos emergentes, tendencias y aspectos claves para determinar sus implicancias y
posibles resultados en una perspectiva global. Se ocupa de conocer y analizar el contexto
politico, social y cultural, y sabe que esto impactara en su actividad, de modo que lo tiene en
cuenta para su liderazgo y préacticas de gestion interna. Esta misma capacidad de comprensién
sistémica la aplica a la escuela en su conjunto y, por lo tanto, en la comprensién de lo que
sucede a partir de las relaciones e interacciones de todos los miembros de la comunidad
escolar.

El liderazgo en la educacion

En el afio 2012, el Ministro de Educacion de Ecuador junto a los de América Latinay
El Caribe firman el Proyecto Regional de Educacion para América Latina y el Caribe,
PRELAC, el cual busca apoyar la transformacion de actores a autores del disefio, la
implementacion y la evaluacion de las politicas educativas (MINEDUC, Estandares de Calidad
Educativa, 2012). Dentro de este contexto, el Proyecto Regional de Educacién establece la
conformacién de la Red de Liderazgo Escolar para que se estimulen las habilidades de

liderazgo de quienes dirigen la educacion de los centros de estudios.
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Dentro de los esfuerzos que realizan las diferentes investigaciones respecto al liderazgo
escolar se enfatiza la importancia de indicar la incidencia de un adecuado liderazgo frente a los
mejores resultados de aprendizaje en los estudiantes. Pont, Nusche y Moorman (2009) indican
que: los lideres escolares necesitan formacion especifica para responder al aumento de
funciones y responsabilidades. Las estrategias deben centrarse en el desarrollo y
fortalecimiento de las habilidades relacionadas con la mejora de los resultados escolares. (p.

12)

En la actualidad los paises preocupados por el desarrollo del Liderazgo Escolar han
implementado una serie de caracteristicas que debe cumplir el director de un centro educativo

para poder llevar su cargo.

El liderazgo escolar se ha visto marcado en primera instancia por el liderazgo
empresarial y sus caracteristicas. Pero en la actualidad se ha definido que el liderazgo escolar,
por Bolivar y Botia (2010), va dirigido mas hacia el aprendizaje que es lo esencial de las
instituciones educativas, cuyo objetivo principal es que los estudiantes logren buenos
resultados, con el concurso de recursos que ayuden a alcanzar la calidad del proceso ensefianza

- aprendizaje.

El lider escolar cumple una funcion muy importante dentro de la institucién: es capaz
de incidir y motivar a los demas para asi poder obtener beneficios para toda la comunidad

educativa y alcanzar los fines propios de la ensefianza. Segin Medina y Gémez (2014):

El liderazgo escolar se expresa mediante un estilo de toma de decisiones que asume,
impulsa y desarrolla una nueva cultura en las Instituciones. El liderazgo del equipo

directivo y singularmente de su director, se convierte en el agente mas determinante
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para disefiar y desarrollar programas que mejoren las organizaciones educativas. (pag.

92)

Calidad en la educacion

La calidad no es un concepto universal ni estatico, sino relativo y dindmico. La
concepcidn acerca de como es una educacion de calidad esta determinada por diferentes
factores tales como: el tipo de sociedad que se quiere construir y de la persona que se quiere
formar, los enfoques sobre el desarrollo humano y el aprendizaje, las diferentes tradiciones
pedagdgicas, los fines que se atribuyen a la educacion y las visiones sobre como alcanzarlos.
Una educacién de calidad es aquella que promueve el desarrollo integral de las personas, el
respeto de sus derechos y la que da respuesta a las exigencias sociales, tanto a nivel mundial
como local, las que van cambiando como consecuencia de los avances sociales, cientificos y
tecnoldgicos (Peralta, 2012).

La calidad también implica que la educacion sea pertinente para todas las personas y no
solo para los grupos dominantes, es decir, debe considerarse la diversidad de necesidades de
todos los grupos sociales y culturas, asi como las caracteristicas de cada nifio en cuanto a
capacidades, ritmos e intereses, de manera que todos puedan desarrollarse adecuadamente y
aprender. Por eso la calidad es fruto de un conjunto de factores macro (politicas y sistema
educativo) y micro (instituciones o programas educativos); contextos educativos, interacciones,
curriculo, la calidad de los profesionales, el clima educativo y la gestion de las instituciones
educativas, entre otros (Peralta, 2012).

Dentro de los micro factores que influyen en la calidad de los centros de educacién
inicial tenemos la que ejerce el lider institucional. El director con liderazgo podra intervenir en
la calidad de los procesos que se ejecutan en los centros de educacion inicial, en especial los

que se refieren a cuando los adultos se muestran receptivos y sensibles ante las sefiales y
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necesidades de los nifios. Esto da paso a que los nifios comiencen a aprender y a desarrollarse.
La calidad de las interacciones entre los alumnos y sus maestros es mas importante para su
rendimiento en las evaluaciones de desempefio académico que los aspectos de calidad
estructural (Araujo & Ardanaz, 2015).

Los directivos ejercen un papel importante para crear las condiciones necesarias para
un buen desempefio de la institucion y sus miembros, ademas de influenciar en los docentes
para ejercer mejor su labor y garantizar mayores aprendizajes en los estudiantes.

En nuestro pais el Ministro de Educacién implementa cuatro ejes de accion: calidad,
derechos, accesibilidad y transparencia. Dentro de la ejecucion de estos ejes de accién el
MINEDUC ha socializado diferentes lineamientos para conseguir la calidad en la educacion
del pais como: Estandares de Calidad Educativa del 2012 (Mineduc, 2012), Manual para la
Implementacion y Evaluacion de los Estandares de Calidad Educativa, Instructivo de
Observacion de las Practicas Docentes, Circulos de Estudio de Docentes de inicial a primero
de basica dirigido por Analistas de Apoyo, Seguimiento y Regulacion de las Direcciones
Distritales y las Evaluaciones Psicométricas y de Conocimiento a todo el personal docente para
mejorar la calidad en los centros educativos (MINEDUC, 2016).

En el Foro Mundial sobre la educacion celebrado en 2015 en Corea por la UNESCO se
llegd a la conclusién de que:

El aprendizaje de calidad no es solo esencial para satisfacer las necesidades basicas de
la poblacion, sino que también resulta indispensable para fomentar las condiciones que hacen
posible la paz y el desarrollo sostenible en el mundo. Y que, para lograr este prop6sito, no
basta con medir los conocimientos que los estudiantes han adquirido: es preciso centrar la
atencion de las competencias necesarias para propiciar el bienestar y la cohesién social a lo

largo de toda la vida (Unesco, 2015, pag. 1).
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Importancia del liderazgo en los servicios de atencion a la primera infancia

Pese al creciente complejo entorno econdmico al que se enfrentan los paises de
América Latina y El Caribe, sus gobiernos tienen una oportunidad Gnica de invertir en uno de
sus mas preciados recursos: sus nifios. Hay aproximadamente 50 millones de nifios menores de
5 afios en nuestra region que, con el tiempo, constituiran el nacleo de nuestra fuerza laboral y
de nuestro liderazgo politico y social. Asegurarse de que esos nifios tengan las mejores
oportunidades de desarrollo es una cuestion de interés colectivo, ya que nuestro futuro depende

de ellos (Araujo & Ardanaz, 2015).

A partir de la Convencidn de los Derechos del Nifio, ratificada por Ecuador en 1990, se
concibe a las nifias y nifios como personas, y por lo tanto como sujetos sociales de derechos
desde el nacimiento. Ser persona implica tener capacidad de pensar, aprender, crear, tomar
decisiones, elegir entre opciones, expresar sus sentimientos, interactuar con el entorno

(Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, 2014).

El Comité Técnico Intersectorial de la Estrategia de Desarrollo Integral Infantil define
al desarrollo infantil como un proceso de cambios continuos por el que atraviesan los nifios y
nifias desde su concepcion que, en condiciones normales, garantizan el crecimiento, la
maduracion y la adquisicion progresiva de las complejas funciones. Es un proceso
multifactorial en el que influyen aspectos internos (biologicos) y externos, y en el que

intervienen el director del centro, los docentes y los padres de familia (MIES, 2014).

En las ciudades y pueblos grandes, centros de cuidado infantil se constituyen en la
principal alternativa para el cuidado de los nifios, cuyos padres deben trabajar durante el dia,
asimismo, para poder confiar en estos establecimientos, se debe analizar y buscar armonia

entre la calidad del cuidado, el precio y la cercania. Sin embargo, el sustituir el cuidado de los
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padres por el de un centro de atencion infantil afecta al bienestar de los nifios, y esto depende

principalmente de la calidad y preparacion de dichos centros (Araujo & Ardanaz, 2015).

Los dirigentes/directores de los establecimientos de educacion de 3 a 5 afios, son los
Ilamados a garantizar la calidad de ensefianza impartida por la institucion, ademas de verificar
los resultados obtenidos en el aprendizaje de los alumnos (Antonio, 2010).

Un gran impacto positivo, se evidencia cuando se pone en practica la direccion escolar,
ya que esta permite la creacion de ambientes y contexto para mejorar el trabajo de los
profesores, beneficiando al aprendizaje de los alumnos (Brisefio, 2010).

Es de vital importancia que el lider del centro de educacién optimice sus competencias,
ya que de esta manera se implementan nuevas estrategias de gestion y se mejoran los procesos
educativos dentro de la institucién, en el ambito pedagdgico y de convivencia, ademas de
ayudar al desarrollo personal y profesional de los educadores, evidencidndose en resultados los
cuales pueden ser evaluados para mejorar desde los objetivos ya alcanzados (Brisefio, 2010).

Es por lo que dentro de la participacion de la familia deben crearse diversidad de
estrategias para la participacion permanente de los padres y/o madres de familia, donde el lider
escolar es el mas indicado para hacerlo. Las estrategias por crear dependeran de la cultura del
sector, el tipo de actividades que realizan los padres y madres, de sus intereses y necesidades.
Ademas, deberian crearse curriculos estructurados a partir de los intereses, aportes y
necesidades, metodologias de educacion caracterizadas por respetar al adulto, por utilizar su
experiencia, su conocimiento cotidiano, por ser participativas y centradas en tematicas que

preocupan a los padres-madres (Orealc-Unesco, 2017).

La participacién de los padres de familia en la educacién infantil tiene efectos

duraderos y permanentes en el comportamiento socioemocional y académico de los nifios. Las
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familias que se involucran en la educacion de sus hijos compensan las dificultades escolares al

atender el desarrollo social, emocional, espiritual e intelectual de sus hijos (Reveco A. , 2016).

Segun Mehlig y Shumow y Miller et al. (citado por Garcia Sanz & Hernandez Prado,
2016) el director del centro de educacion inicial debe estar lo suficientemente formado y con
liderazgo para poder facilitar una participacion significativa de las familias, estableciendo

relaciones de calidad entre los padres y madres del alumnado y la institucion educativa.

De lo antes expuesto podriamos concluir que el tipo y estilo de liderazgo pedagdgico de
los directores o coordinadores de los centros de educacion inicial son una pieza clave para
desarrollar y asegurar la calidad de la educacion para la primera infancia, generando e
instalando procesos de mejoramiento continuo a los que le subyacen estandares de calidad, que

permite medir el nivel de gestion del centro de cuidado infantil.

Descripcion general de la investigacion
En los Gltimos afos se han realizado importantes esfuerzos en Ecuador para brindar
atencion integral a la primera infancia a traves del Modelo Integral Infancia Plena y,
actualmente, mediante Plan Ternura (MIES, 2017) orientado al cuidado, educacion, salud,
nutricion y proteccion de todos los nifios y nifias desde el nacimiento, con prioridad en las

poblaciones vulnerables y de alta pobreza en el pais.

A pesar de los esfuerzos por ampliar la cobertura de la atencidn ofrecida para nifios de
cero a tres afos y llevar a cabo distintas reformas orientadas a elevar la calidad de los servicios
que ofrece a través de los Centros de Desarrollo Infantil, como por ejemplo, la
profesionalizacion del personal cuidador, el establecimiento de diferentes instrumentos de
gestion, la integracion de personal profesional como coordinadoras del programa para conducir

varios procesos de verificacién del cumplimiento de condiciones de seguridad minimas de
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operacion, asi como la definicién de lineamientos para propiciar la intersectorialidad, el reto
que enfrenta la educacion temprana en Ecuador no solo en el sector publico, sino en el privado,
es, precisamente, el de lograr la calidad que se requiere (Ministerio Coordinador de Desarrollo

Social, 2014).

Por tal razdn, es necesario que se realice en nuestro pais mas investigaciones que
promuevan la creacion de programas y estrategias de intervencion para fomentar la calidad de
los centros de educacién Infantil y, como se revisé en la literatura, la calidad depende mucho
de la intervencion del director o lider escolar. Ya que, segin Uribe (2010), como primera
variable en cuanto a la calidad de la ensefianza, es la de las estrategias que aplica el docente en

el aula y su estilo de ensefiar, seguida por las practicas de liderazgo del director.

Es por ello que, entre los beneficios esperados a los que se aspira con este estudio es
que se pueda levantar informacion y conocimiento relevante sobre las practicas de liderazgo e
identificar las competencias que favorecen al ejercicio de un liderazgo y establecer
lineamientos para el disefio de un sistema de gestion de la calidad, formacion y capacitacion de

lideres pedagogicos para la educacion temprana.

El presente estudio cualitativo permitira poner énfasis en una nueva mirada del
liderazgo, orientado a las experiencias vividas de las directoras y el significado que ellas
encuentran de esas experiencias, esto dara pie a nuevas lineas de investigacion necesarias para
avanzar hacia una educacion de calidad. La expectativa es que este estudio descriptivo
posibilite un estudio longitudinal sobre las condiciones de calidad de los centros infantiles y su

relacion con el liderazgo pedagdgico en Ecuador.

El lugar donde se llevé a cabo el presente estudio es el Canton Playas, donde existen

varios centros que ofertan de educacion inicial que son parte del sistema educativo fiscal y que
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brindan servicios de educacion para nifios de 3 a 5 afios. Cuentan con una poblacién por
paralelo entre 20 a 25 nifios y nifias. Cada aula de clases cuenta con docentes parvularios, los
salones amplios y patios. Actualmente, y con la autogestion, se han implementado juegos y

espacios ladicos propiamente elaborados para ese fin.

El presente trabajo se realizd con tres entrevistas a funcionarios publicos que ejercen la
labor de lider institucional o director segun el nimero de estudiantes que exista en su
Institucion. Segun el art. 43 del Reglamento de la LOEI, las instituciones educativas con
menos de 120 estudiantes no pueden tener cargos directivos, el docente con mas afios de
servicio asumird el liderazgo de las actividades del Plantel y superior a este nimero tendra un
director (MINEDUC, Reglamento General a la Ley Organica de Educacion Intercultural,

2015).

La identificacion de estas practicas de liderazgo y caracteristicas del lider pedagogico
en diferentes contextos puede contribuir al disefio de lineamientos para la calidad en la
educacion inicial. La identificacion de competencias (perfil de liderazgo) para la seleccion y
reclutamiento de personal idéneo, su evaluacion, retroalimentacion, asi como para el disefio de
programas de formacion de lideres pedagdgicos que impacten en los aprendizajes esperados de

los nifios en edades tempranas.

Objetivo general
Identificar y describir las experiencias de liderazgo de directivos en los servicios a la

primera infancia en el sector publico del canton Playas, provincia del Guayas.
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Objetivos especificos
e Conocer las caracteristicas de las experiencias y vivencias de ser director o
directora de un centro de educacion infantil en el Cantén Playas, provincia del
Guayas-Ecuador.
e Analizar el significado de las experiencias diarias y como contribuyen a su labor

directiva de los directores entrevistados.

Preguntas de investigacion
¢Cuales son las caracteristicas de las experiencias de ser director-a de un centro de educacion

infantil en el Canton Playas, provincia del Guayas-Ecuador?

¢Cual es el significado de las experiencias diarias y codmo contribuyen a su labor directiva?

Disefio y metodologia de la investigacion
En este tercer apartado se presenta la metodologia que se utilizara para dar respuesta al
objetivo general de investigacion: recoger informacion sobre las experiencias de liderazgo
pedagogico en la educaciéon temprana que favorecen al logro del bienestar y aprendizajes en la

primera infancia dentro de los centros de educacion inicial del Cantdn Playas.

Disefio de la investigacion

Se optd por realizar una investigacion de enfoque cualitativo ya que la recoleccion de
los datos consiste en obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus
emociones, prioridades, experiencias, significados y otros aspectos subjetivos). También
resultan de interés las interacciones entre individuos, grupos y colectividades. El investigador
realiza preguntas, recaba datos expresados a través del lenguaje escrito, verbal y no verbal, asi
como visual, los cuales describe, analiza y los convierte en temas que vincula, y reconoce sus

tendencias personales. Ademas, el investigador centra sus entrevistas en las vivencias y
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experiencias de los participantes para descubrir como son experimentadas, sentidas y

manifestadas (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

Ademas, se utiliza el Disefio Fenomenoldgico debido a ser el mas adecuado para el
desarrollo del tema. Este disefio se enfoca en las experiencias individuales subjetivas de los

participantes. El disefio fenomenologico se encuentra fundamentado en las siguientes premisas:

= Se pretende describir y entender los fendmenos desde el punto de vista de cada

participante y desde la perspectiva construida colectivamente.

= Las entrevistas, grupos de enfoque, recoleccion de documentos y materiales e historias
de vida se dirigen a encontrar temas sobre experiencias cotidianas y excepcionales (Van

Manen, 2006).

Poblacion y muestra
La poblacién de la presente investigacion esta sujeta a los centros de educacion inicial
del sector publico ubicados geograficamente dentro del Canton Playas, los cuales son 7 en

total.

Para definir la muestra se utilizé el muestreo no probabilistico, voluntario por
conveniencia (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010). La muestra
es de tres directores de instituciones educativas publicas que ofertan la atencion a nifios de 3 a
5 afios, que fueron los que voluntariamente aceptaron la invitacion a participar en el presente

estudio.

Instrumentos y procedimientos
En una investigacion de tipo cualitativo lo que se busca es obtener datos (que se
convertiran en informacién) de personas, seres vivos, comunidades, contextos o situaciones en

profundidad. Ahora bien, ;cuél es el instrumento de recoleccion de los datos en el proceso
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cualitativo? Segun Hernandez et al. (2010), el instrumento es el propio investigador, y quien, a
través de diversos métodos o técnicas, recoge los datos. Estos métodos o técnicas se basan en
observaciones, revision de documentos, grupos focales y/o entrevistas; a traves de las cuales se

obtiene la informacidn que sera analizada (Van Manen, 2006).

Para la presente investigacion se solicitd el consentimiento para la ejecucion del

proyecto a las autoridades pertinentes. (Ver anexo 4)

Posteriormente se aplicaron tres entrevistas semiestructuradas puesto que se basan en
una guia previamente definida por el entrevistador, teniendo la libertad de hacer preguntas

adicionales para obtener mas informacion sobre lo que se desea indagar (Alvarez, 2011).
Se entrevisto a los directores con el siguiente formato:

- Estructuracién de la entrevista con preguntas enfocadas a conocer las experiencias
de liderazgo de los directores de centros de educacion infantil. (Ver anexo 1)
- Seleccion de los participantes que cumplan con los criterios de la investigacion.
- Aplicacion de la entrevista semiestructurada a los directivos seleccionados. (Ver
anexo 2)
Categorias de analisis
Luego de una revision y seleccidn de varios instrumentos que ya han sido utilizados
para el analisis del liderazgo escolar de directores de centros de educacion inicial, entre los que
se destacan los realizados por el Institute for Child’s Development Professionals, National
Association for the Education of Young Children en 2010, y los grupos de preguntas
contenidas en los cuestionarios para la autoevaluacion para administradores de programas de
cuidado infantil y las once categorias presentadas en el Self-Assessment for Administrators of

Child Care Programs (Seidman, 2006), ademas de considerar Algunos indicadores de calidad
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en la educacion infantil (Lebrero Baena & Fernandez Perez, 2009), se planificaron y

estructuraron tres entrevistas para los directores.

De manera sistematica, la primera entrevista tiene como finalidad establecer las
experiencias y vivencias adquiridas de los participantes en la investigacion; la segunda los
invita a recordar detalles de su experiencia netamente profesional/pedagdgica, y la tercera abre
paso a la reflexion sobre el tipo de significado que cada una de sus experiencias significa
(Schuman, 1982).

La entrevista inicial hace referencia a la primera pregunta de la investigacion para este
estudio: ¢Cuales son las caracteristicas de la experiencia de ser director/a de un centro de
educacion infantil en el Canton Playas, provincia del Guayas-Ecuador?, y esta destinada a
conocer cuales han sido sus experiencias pedagogicas y de liderazgo que los han llevado hasta
el momento de ascender a director, narrada de manera libre sin limite de tiempo, direccionada
hacia los aspectos personales y actividades diarias de los directivos, ya sean estos laborales o
particulares.

Para poder descubrir el significado de las experiencias adquiridas en el diario vivir de
un director se estructurd la segunda y tercera entrevista, las cuales responden a la segunda
pregunta de nuestra investigacion: ¢Conocer el significado de esas experiencias para las
directoras en el dia a dia y cémo contribuye a su labor directiva?

Como resultante encontramos que, de las once categorias del Self-Assessment for
Administrators of Child Care Programs (Development, 2017), se han utilizado las siguientes
para contestar a las preguntas propuestas en esta investigacién: Conocimiento y Habilidades
Pedagdgicos (Educational Knowldge and Skills), Habilidades Administrativas (Organizational
Skills), Habilidades en Gestion de la Docencia (Staff Management Skills), Comunicacion y

Gestion de Relaciones (Communication and Management of Relations), Apoyo a los Padres y
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Madres y a la Familia (Parental and Family Support) y Gestidn Personal (Personal
Management).
Analisis de datos

El analisis de la informacion en una investigacion cualitativa no es matematico; sus
elementos son de descripcion narrativa, su soporte son las categorias creadas con las cuales se
busca relacion. El reporte cualitativo es una exposicion narrativa donde se presentan los
resultados con todo detalle (Sharan B. Merriam, 2009).

El analisis de los datos empieza con la clasificacion de la informacién y la organizacion
de datos cualitativos utilizando el programa Atlas Ti. El muestreo Tedrico o Grounded Theory
es la base con la cual trabaja Atlas. Ti, y gracias a esto el investigador(a) podra levantar
informacion mediante el método de etiquetado y codificado de fragmentos de texto,
permitiendo dar enfoques formales y estadisticos (Atlas.ti, 2014)

Para el procesamiento de informacion, se realizaron los siguientes pasos:

1. Digitalizar las entrevistas (PDF, DOC).

2. Creacion de una Unidad Hermenéutica (Base de Datos, UH) en Atlas.ti.

3. Importar la informacion digitalizada (Entrevistas) a la Unidad Hermenéutica dentro del
programa Atlas.ti

4. Codificar la informacion mediante la identificacion de frases relacionadas con el tema a

investigar, asociando cada frase a un codigo.

Para la creacion de las categorias del presente estudio descriptivo, se utilizé como guia
las 11 categorias descritas por el cuestionario de autoevaluacion del Self-Assessment for
Administrators of Child Care Programs (Development, 2017).

La siguiente etapa contemplo el analisis de 95 categorias creadas por el programa atlas

ti, luego al irlas comparando, asociando y agrupando, se comienza a verificar similitudes entre
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fragmentos y categorias, observando, leyendo y analizando minuciosamente, razon por la cual
variaron las categorias a lo largo de este proceso investigativo. Por razonamiento inductivo, de
los resultados de las nueve entrevistas subidas al programa Atlas ti, se seleccionaron tres
categorias generales, ocho subcategorias y veintisiete indicadores.

Se procedio a descargar del programa atlas ti los informes de sintesis donde se
visualizaba las categorias creadas y el nimero de incidencias por cada una. Una vez finalizado
este proceso se procedio a generar una codificacion para su posterior exposicion en la etapa de
resultados.

El paso final de la investigacion es la conceptualizacion de cada categoria, subcategoria

e indicadores para su analisis posterior.

Categorias, subcategorias e indicadores de analisis de las entrevistas a los tres

directores

Luego del proceso de andlisis, comparacion y sintesis de los datos se procede a crear la
siguiente descripcion grafica de los datos a través de tablas, exponiendo las categorias,

subcategorias e indicadores de la siguiente forma:

Tabla 2 Primera Categoria Administracion del Cargo

Categoria Subcategoria Incidencia
en las
Nombre Descripcion entrevistas
Administracion del  Habilidades de gestion  Es la capacidad que tiene el director 24
cargo de la docencia para coordinar y gestionar la

pedagogia del centro de educacion
infantil y asi poder comunicarla a los
docentes, padres de familia y por
sobre todo a los estudiantes.

Conocimientos y Consiste en la preparacion 13
habilidades académica, experiencia en las
pedagdgicas funciones y actualizacion continua
de los aprendizajes educativos.
Comunicacién y Son todas las habilidades 60

Gestion de Relaciones  comunicacionales y formas de
relacionarse con el entorno de
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manera empatica y productiva para
beneficio de la comunidad educativa.

Nota: Elaborado por Judith Garate Baque

Tabla 3 Segunda Categoria Experiencia

CATEGORIA SUB-CATEGORIA Incidencia
NOMBRE DESCRIPCION en las
entrevistas
EXPERIENCIAS Experiencias Son todas las experiencias descritas 22
gratificantes por los directivos que han llegado a

marcar su vida personal y
profesional, y los han llevado a
mejorar en su cargo y sentirse
gratificados por ello.
Experiencias no Son las vivencias descritas por los 20
gratificantes directores como las vivencias que
han causado, a veces, en ellos deseos
de no continuar, o mejor adn, un
aprendizaje y empuje para
desempefiar su cargo.
Experiencias novedosas  Son aquellas vivencias que han 29
ocasionado asombro y la diferencia
en su diario vivir.

Nota: Elaborado por Judith Géarate Baque

Tabla 4 Tercera Categoria Gestion Personal

CATEGORIA SUBCATEGORIA Incidencia
NOMBRE DESCRIPCION en las
entrevistas
GESTION  Organizacion personal Son las aptitudes que posee el 31
PERSONAL director para coordinar y gestionar su
vida personal y su accién directiva.
Liderazgo Son las competencias que describen 31

los directivos dentro de sus
entrevistas que los han llevado a
estar en su cargo hasta la fecha.

Nota: Elaborado por Judith Gérate Baque

Categoria administracion del cargo: subcategorias e indicadores

Tabla 5 Indicadores de la Subcategoria Habilidades de Gestion de la Docencia de la
Categoria Gestion del cargo
Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en las
entrevistas
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Habilidades  Colaboracion en el Son las experiencias que tiene cada 6
de gestion de  liderazgo director al dejarse ayudar por su
la docencia equipo de trabajo
Formacion académica  Son las caracteristicas de su 2
formacién profesional
Tiempo de permanecer  Es el tiempo que cada director aspira 2
en el cargo estar en cargo Yy la experiencia que le

ha dado el tiempo en el mismo.

Nota: Elaborado por Judith Géarate Baque

Tabla 6 Indicadores de la Subcategoria Conocimiento y Habilidades pedagogicas, de
la Categoria Administracion del Cargo

Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en las
entrevistas
Conocimientos Autopreparacion Habilidades de cada director para 5
y habilidades buscar capacitarse para desemperiar
pedagodgicas su cargo.
Crecimiento Personal Caracteristicas que han llevado a 3

cada director a observar un cambio
favorable en su vida personal.

Crecimiento Son todas las habilidades y destrezas 3
Profesional adquiridas dentro de su rol
profesional.

Nota; Elaborado por Judith Gérate Baque

Tabla 7 Indicadores de la Subcategoria Comunicacion y Gestion de las Relaciones

Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en las
entrevistas
Comunicaciéon Gestion de relaciones Son las caracteristicas de las 29
y Gestion de actitudes de cada director dentro de
Relaciones la comunidad educativa que le
permiten mantener la convivencia
armonica.
Trabajo en equipo Son las destrezas que tiene el 15

director para trabajar con el equipo

docente y la comunidad en general.
Habilidades Son las caracteristicas de accion 11
Administrativas frente a sus funciones y obligaciones

como director que le permiten

mantener su puesto laboral.

Nota: Elaborado por Judith Gérate Baque
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Categoria experiencias: subcategorias e indicadores

Tabla 8 Indicadores de la Subcategoria Experiencias Gratificantes

Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en las
entrevistas
Experiencias Satisfaccion por los Es la dicha que siente cada director 6
Gratificantes logros de los estudiantes  al observa en los estudiantes el
desarrollo de sus conocimientos.
Experiencia adquiridaen  Es la gratificacion que siente cada 6
el cargo director por si mismo al poder
desempenarse o resolver algo nuevo
dentro de su cargo.
Apoyo y reconocimiento  Son las caracteristicas de las 4
de la familia practicas colaborativas y de
corresponsabilidad que ejercen los
padres frente al desempefio
académico de su hijo.
Nota: Elaborado por Judith Géarate Baque
Tabla 9 Indicadores de la Subcategoria Experiencias no gratificantes
Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en
entrevistas
Experiencias Dificultades en la Son todas las experiencias que por 20
no experiencia algiin motivo han llevado a
gratificantes desmotivar, querer desistir del
puesto o llegar a sentirse mal al
director del centro de educacion
infantil.
Carente apoyo de padres Son las experiencias de impotencia 3
en los estudiantes que mas y preocupacion por no poder
lo necesitan involucrar mas a los padres cuando
su hijo lo necesita.
Llevar trabajo al hogar Son las experiencias de no poseer el 3
tiempo suficiente para desemperiar
sus funciones en su horario laboral,
asi que deben seguir realizandolas
en sus hogares, restando tiempo
dedicado a su familia.
Nota: Elaborado por Judith Gérate Baque
Tabla 10 Indicadores de la Subcategoria Experiencias Novedosas
Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en

entrevistas
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Experiencias Haber encontrado la Caracteristicas de los directores al 23
Novedosas  vocacion reconocer que su vocacion es la
ensefianza.
Entregar todo por la Se refiere a las experiencias que 5
institucion han llevado al director a
desempefar su cargo mas alla de
lo que pueda establecer la
normativa.
Desarrollarse y ser parte del  Su primera experiencia como 2
desarrollo del canton directores la han obtenido en el
canton Playas y por esto desean
contribuir en el desarrollo de este
canton.
Nota: Elaborado por Judith Garate Baque
Categoria gestion personal: subcategorias e indicadores
Tabla 11 Indicadores de la Subcategoria Organizacion Personal
Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en las
entrevistas
Organizacion Tiempo personal Describe la importancia del 9
personal tiempo que debe tener el director
para si mismo.
Tiempo con la familia Describe la importancia del 6
tiempo que debe tener el director
para la familia.
Hobby Describe el apoyo que da al 4
director en su cargo el tener un
pasatiempo para a relajarse.
Nota: Elaborado por Judith Garate Baque
Tabla 12 Indicadores de la Subcategoria Liderazgo
Subcategoria Indicador Descripcion Incidencia
en
entrevistas
Liderazgo  Organizacion Las capacidades que tiene el 5
Personal director para organizar su vida
laboral y personal sin dejar que
una afecte a la otra.
Pensar en el otro Se refiere a una de las 5
caracteristicas que tiene el
director al dirigir a su comunidad
de trabajo.
Emprendedor Es una de las caracteristicas 3

personales que posee el director
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que le ha permitido desarrollarse
como persona y profesional.

Nota: Elaborado por Judith Garate Baque

Cadigos asignados segun el analisis de datos de las entrevistas con los directivos

Previo al analisis de los datos se procedio a asignar un cddigo para identificar a cada
directora que colabor6 con esta investigacion, con la finalidad de salvaguardar su verdadera
identidad. Posteriormente se procedi6 a identificar las categorias, subcategorias e indicadores

mas importantes para los objetivos planteados en este trabajo investigativo.

Tabla 13 Tabla de Codigos otorgados a los directores y entrevistas

Participantes Cadigo
Directora 1 Dir 1
Directora 2 Dir 2
Directora 3 Dir 3
Institucion Educativa 1 IE1
Institucion Educativa 2 IE2
Institucion Educativa 3 IE3

Nota: Elaborado por Judith Gérate Baque

Cadigos asignados a las entrevistas aplicadas por cada centro

En la siguiente tabla se describe cuéles fueron los codigos asignados para la

identificacion de las entrevistas aplicadas a las directoras de cada centro educativo.

Tabla 14 Cddigo de las Entrevistas aplicadas a cada director

Entrevistas Cadigo
Entrevista 1 El
Entrevista 2 E2
Entrevista 3 E3

Nota; Elaborado por Judith Gérate Baque

Distributivo de los codigos asignados para cada grupo
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En la siguiente tabla se describe cuales fueron los codigos asignados para la

identificacion de los grupos correspondientes a los centros de cada directora. Por ejemplo:

a la directora 1 (Dirl), le corresponde la Institucion Educativa 1 (IE1), la entrevista 1

(E1), entrevista (E2) y entrevista 3 (E3).

A la directora 2 (Dir2), le corresponde la Institucion educativa 2 (IE2), la entrevista 1

(E1), entrevista 2 (E2) y entrevista 3 (E3).

A la directora 3 (Dir3), le corresponde la Institucion Educativa 3 (IE3), la entrevista 1

(E1), entrevista 2 (E2) y entrevista 3 (E3).

Tabla 15 Tabla de cddigos
Cadigo del Director Cadigo de la Institucion Cadigo de la Entrevista
El
Dir 1 IE1 E2
E3
El
Dir 2 IE 2 E2
E3
El
Dir 3 IE 3 E2
E3

Nota: Elaborado por Judith Gérate Baque

Resultados y andlisis de datos

En esta seccion se presentan los datos categorizados y codificados, mediante categorias
analiticas con sus respectivas subcategorias e indicadores, expuestas en la seccion de disefio y
metodologia. Se exponen sintesis analiticas con base en citas textuales mas representativas y
que daban mayores aportaciones al tema de estudio, para dar respuesta a las preguntas de

investigacion.

Datos socio-demogréficos de los directores participantes
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La muestra estuvo conformada por dos directoras y un director, cuyas edades flucttan
entre los 34 y 46 afos de edad. Su experiencia laboral como docente ha sido minima de tres
afios y maxima de 20 afos, y en el cargo directivo entre 1 afio a 6 afios. Referente a su
formacion profesional tienen titulos de tercer nivel, dos de ellos en Educacion y uno en

Ingenieria en Sistemas. Y s6lo uno de ellos tiene especializacion en parvulos.

Los centros donde laboran los directores entrevistados estan ubicados en el Cantén

Playas, dos de ellos en la cabecera cantonal General Villamil, y el otro en la comuna Engabao.

Cabe, también informar que dos directores son oriundos del Canton Playas, y el tercero

del Canton Guayaquil.

Respuesta a la primera pregunta de investigacion

Para responder a la primera pregunta de investigacion: ¢Cuales son las caracteristicas
de las experiencias de ser director de un centro de educacion infantil en el canton Playas,
provincia del Guayas-Ecuador?, se utilizan las categorias Administracién del cargo y sus
subcategorias: Habilidad de Gestion de la Docencia, Conocimientos y Habilidades
Pedagogicas, y Comunicacion y Gestion de Relaciones. Y la categoria Experiencias y sus
subcategorias: Experiencias Gratificantes, Experiencias No gratificantes y Experiencias

Novedosas.

Categoria administracion del cargo

Con esta categoria se conocera las caracteristicas de las experiencias administrativas de
los directores en funcion de su cargo y como estas los han llevado a dirigir el centro de

educacion inicial y mantener su desarrollo profesional.

Subcategoria habilidades de gestién de la docencia
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De las entrevistas realizadas a los directores se manifesto que, para coordinar las
responsabilidades de su cargo y desarrollarlo de manera oportuna, dando respuesta a las
demandas académicas de la comunidad educativa, han tenido que desarrollar habilidades y

proyectos a lo largo de su carrera profesional.

Dir3IE3E1: “Lograr que una escuela del campo tenga la mejor tecnologia gracias a

convenios con municipios y ONG de la ciudad”.

Dir2IE2E1: “Las responsabilidades de un director no son iguales a las de un docente o
un administrador de cualquier otro trabajo; hay que esforzarse cada dia para poder desarrollar

la institucion”

DirlIE1E1: “He pasado por dos procesos de evaluacion y en ambos obtuve una

calificacion de muy buena, al punto de recibir un incentivo econémico a la excelencia”.

Por medio de estas citas los tres directores indican que sus experiencias en la gestion de
la docencia y la de su cargo de directivo pueden contribuir tanto a su desarrollo profesional

como al de su comunidad.

Indicador colaboracion en el liderazgo

Con este indicador los directivos reconocen que para poder llevar mejor su funcion y
responder a las exigencias de estas, no pueden hacerlo solos, sino que deben delegar y recibir

la colaboracién de sus comparieros de trabajo.

DirlIE1E1: “Considero que, aparte de tener una buena comunicacion, debe contarse
con la predisposicion del grupo de trabajo. Mis comparieras cuentan con la predisposicion de
acompafiarme y no dejarme sola en todas las actividades que debemos realizar. Ellas son un

buen aporte para mi liderazgo”.
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DirlIE1E2: “En realidad nosotras estamos organizadas, pero no es que todos los dias
netamente una rutina porque si varia, y lo hace de acuerdo con las situaciones que se nos van
presentando, porque no todos los dias a la misma hora hacemos la limpieza, por ejemplo, de
pronto la hacemos mas tarde porque tenemos una visita o porque tenemos que atender a
alguien, debido a que algin un padre no llego y estamos cuidando algun nifio. Por ello no todos

tenemos la misma rutina”.

Dir3IE3E1: “Lcda. Martha (directora anterior de la Institucion), ella tiene un amplio
conocimiento de esto; nos ha ayudado a trazar el camino, como quien dice, no es que yo hago

las cosas preguntandole a ella, sino que siempre debo asesorarme, ¢verdad?”.

En base a las respuestas obtenidas, se puede evidenciar que los tres directores realizan

un trabajo en equipo y buscan asesoramiento de personas con experiencia en el cargo.
Indicador formacion académica

Los directores describen cémo fue su preparacion académica, qué dificultades o
caracteristicas reconocen de esa formacion académica que los ha llevado a crecer como

profesionales de la educacion.

Dir3E1: “La educacion basica la cursé en mi querido Playas en una escuela que era para
varones exclusivamente; muy buena, por cierto. Muchos de los profesionales del canton

pasamos por aquellas aulas”.

DirlIE1E1: “Creci en un sector llamado Magro, ahi estudié la escuelita. Fui una muy
buena alumna (risas). Luego cursé la secundaria en un colegio técnico que esta ubicado en el
canton Daule; alli me gradué de bachiller Quimico-Bidlogo. Después de graduarme no tuve

intenciones de continuar estudiando porque tenia algunos problemas personales en mi casa,
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pero mi hermano opt6 por que estudiara la Universidad, aunque fuera a distancia alli mismo en

el canton Daule”.

DirlIE1EL: “Tuve la oportunidad de trabajar en la escuela donde realicé mis estudios
primarios afnos atras. Mi profesora en aquella época, que ahora poco se jubilo, me ayudé para
ingresar a trabajar como maestra de segundo grado. Al principio la ayudaba, pero luego me
designaron para dirigir un curso sola. Aquellos fueron mis inicios para aprender mas del

ambito educativo”.

Se reconoce que la formacidn docente profesional es vista por los directores como muy
importante, pero también hacen referencia a la necesidad de la experiencia laboral para mejorar

su practica profesional.
Indicador tiempo de permanecer en el cargo

Con este indicador se exponen las caracteristicas que tiene cada docente frente al
tiempo que lleva en el cargo y las experiencias adquiridas durante el tiempo que lleva en el

mismo.

DirlEl: “Estas experiencias han sido muy provechosas para mi. Espero poder seguir

avanzando y dar lo mejor”.

Dir2E3: “Estas experiencias han sido muy gratas, bueno, en principio fue sélo por tener
un trabajo, pero con el pasar del tiempo me ha ido gustando. Me gusta trabajar en esta
funcion”.

La permanencia en el cargo directivo es un deseo manifestado por los directores, a

pesar del trabajo que ello implica, pero que al mismo tiempo, existen experiencias gratas que

los motiva a seguir adelante.

Subcategoria conocimiento y habilidades pedagdgicas
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Con esta informacidn se pretende descubrir los conocimientos y habilidades
pedagdgicas que tiene cada director y como estas influyen en el desarrollo de las caracteristicas
de sus funciones. Las habilidades de cada director para buscar capacitarse para desempefiar su
cargo, caracteristicas que los han llevado a observar un cambio favorable en su vida personales

y cuales son todas las habilidades y destrezas adquiridas dentro de su rol profesional.
Indicador de autopreparacion

A través de cada entrevista los directores expresaron sus habilidades para buscar
capacitarse para desempefiar su cargo, ya que en el ejercicio de este solo reciben breves

Instrucciones o lineamientos, pero no una capacitacion a cabalidad.

DirlIE1E1: “He sido yo quien ha ido forjando mi cargo, porque en el documento donde
se me indic6 que iba a seguir dirigiendo esta institucion, solo estd mi nombre indicando que se

me designada como lider institucional. Directrices por escrito no me han dado”.

Dir2IE2E1: “Es necesario prepararme continuamente, de hecho, incluso para mi labor
como docente, me toca estar en constante preparacion y formar grupos de estudios con mis
compafieras de trabajo. Ahora que se nos evalu0 a inicios del afio tuve que investigar mucho
mas y es algo que siempre hago, ya que si algo ignoro me toca investigar, prepararme para

tener el conocimiento”.

Dir3IE3E1: “toco prepararme bastante ya que no cuento con el perfil de educadora

infantil”.

Se confirma, una vez mas, que la preparacion profesional es necesaria para cumplir con
las funciones directivas, y que los tres directores entrevistados estan en constante busqueda de

nuevos conocimientos que les ayuden a mejorar sus tareas y actividades directivas.

Indicador de crecimiento personal
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En este indicador se observa las caracteristicas que han llevado a cada director a
reconocer como se ha desarrollado de manera favorable en su vida y que lo ha llevado a

mejorar como ser humano.

DirlIE1E2: “De ahi en adelante porque el sistema educativo al que ingresé me brindd
esa oportunidad y tuve que aprovecharlas, pude concursar para ganar un nombramiento en la

escuela donde estudié de nifa”.

Dir2IE2E1: “Una experiencia muy bonita que tiene muchos sacrificios y también
muchos logros, que la persona que se dedique a esta funcion debe contar con el tiempo
suficiente ya que demanda de mucha responsabilidad, paciencia y tiempo para poder dar lo
mejor de si como persona, como profesional porque a veces uno sacrifica el tiempo que puede

pasar con su familia, pero sin embargo son cosas que en la vida se tiene que vivir para crecer”.

Las experiencias diarias favorecen, no solo su crecimiento profesional, sino también su

vida personal al ir logrando metas y objetivos propuestos.
Indicador de crecimiento profesional

En este indicador se observa las caracteristicas que han llevado a cada director a

reconocer como esta funcién le ha beneficiado en el desarrollo de su vida profesional.

DirlIE1E2: “dirigir ha sido complicado, de mucha responsabilidad a veces mucho
sacrificio porque he tenido que dejar de hacer cosas personales para estar en la institucion o por
hacer cosas de la institucion que benefician en realidad a mi trabajo, es por eso que lo hago

porque me benefician de manera profesional”.

Dir2IE2E1: “realmente yo creo que he desarrollado para lo profesional, para despertar

pues mi creatividad”.
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El realizar funciones directivas ha hecho que los directores encuestados, desarrollen
competencias de liderazgo que no las tenian antes, para resolver y guiar a la institucion a los

objetivos propuestos.
Sub categoria comunicacion y gestion de relaciones

Con este indicador se tiene conocimiento de las caracteristicas que permiten al director
mantener una constante comunicacion empatica, fluida y colaborativa con sus comparfieros de
trabajo, ademas de reconocer que sin esto no podrian poder desempefiar su cargo ya que la

comunicacion es la base de su trabajo.

Dir3IE3E2: “El cargo de directivo no es facil, pero con la ayuda de mis compafieros ahi
vamos adelante porque a veces resulta que tenemos que entregar algun trabajo, hay que hacer

algo de computadora mis compafieras me colaboran con eso”.

Dir3E1: “la mejor experiencia que he tenido es darme cuenta de que las compafieras
que he tenido son muy buenas porque ellas, de lo que ellas han sabido, me han colaborado con

sus conocimientos la una con una cosa; otra, con algo mas”.

Dir2IE2E2: “Frente a algun programa que desarrollar lo socializamos con mis
compafieros para ponernos de acuerdo y decidir como vamos a hacerlo lo que sea que haya que

hacer, tendria que ponerme de acuerdo con todas”.

Indicador de gestidn de relaciones

Con este indicador se pretende describir las caracteristicas de las actitudes de cada
director dentro de la comunidad educativa que le permiten mantener la convivencia arménica

en el centro de educacion inicial.

Dir2IE2E1: “conseguir que los docentes cumplan los horarios, no fue un trabajo facil,

sino de mucho dialogo, paciencia y democracia”.
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DirlIE1E2: “Se necesita ser una buena comunicacion y estar en constante
comunicacion. Con mis compafieras nos reunimos para estar preparadas para las actividades
programadas. Yo siempre converso con ellas antes de realizar alguna actividad porque
considero que la comunicacion es lo primordial, que debe tener un lider para asi poder realizar
las cosas con éxito. Por tal motivo, primero converso con mis comparieras y luego ejecutamos
las actividades. Considero que aquello me ha permitido contar con su apoyo y no generar

conflictos o malestar”.

Una de las competencias directivas encontrada en los tres directores entrevistados, es la
gestion de relaciones, y lo demuestran al manifestar que la comunicacion con su equipo de

trabajo es muy importante para llevar a cabo su tarea directiva.

Indicador de trabajo en equipo

Este indicador permite visualizar como el trabajo en equipo permite al director trabajar
con el equipo docente, la comunidad en general y mejorar el desarrollo del centro de educacion
inicial.

Dir2IE2E2: “Para que una institucion educativa progrese se necesita de un personal

que este 100% capacitado, para asi poder contribuir con las diferentes tareas que hay que

hace”.

DirlIE1E2: “Considero que debe contarse con la predisposicion del grupo de trabajo.
Mis compafieras cuentan con la de acompafiarme y no dejarme sola en todas las actividades

que debemos realizar. Ellas son un buen aporte para mi liderazgo™.
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Dir3IE3E2: “Muchas veces mis compafieras, cuando es de un dia para otro la entrega
del trabajo para el distrito, me colaboran con la escritura y también con la impresion del

documento”.

El trabajo en equipo es la base para el buen funcionamiento de una institucién, y en este
caso para cumplir con tareas, actividades, planificaciones, los directores se apoyan en la

colaboracion de su cuerpo docente.

Indicador de habilidades administrativas

Con este indicador se podréa visualizar las caracteristicas de accion frente a sus
funciones y obligaciones como director que le permiten desarrollarse en su puesto laboral y de

coémo conduce su equipo.

DirlIE1E1: “Considero que las personas responsables, adultas, debemos encaminarnos
por saber organizar lo que vamos a hacer y no que otra persona este impulsandote para que lo

hagas, ya que cada una conoce sus responsabilidades”.

Dir2IE2E2: “Si se suscita un problema con los nifios, Y0 SOy una persona muy centrada
en eso, y bueno, les pido calma. Entonces, si una compafiera se pone nerviosa, yo le digo que
no lo haga, que mantenga la calma y que se debe llamar al padre de familia, comunicarle la

situacion en la que se encuentra el nifio y como fue que ocurrio todo...

A pesar de que exista un ambiente colaborativo en la institucion, son los directores los
gue marcan las directrices para resolver problemas, politicas y reglamentos para mantener unas

buenas relaciones con la comunidad educativa.

Categoria experiencia
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En esta categoria se agrupan los hallazgos de las caracteristicas de las experiencias
descritas por los directores como gratificantes, no gratificantes y novedosas, las cuales ellos

han observado dentro de sus funciones diarias.

Subcategoria experiencias gratificantes

En esta parte los directores describen lo mas relevante que han vivido y observado en el
desempefio de su cargo, y cdmo esto ha influenciado en su modo de ver la funcion de director

y su vida.

¢ Indicador de satisfaccion por los logros de los estudiantes

En este indicador se describen los hallazgos encontrados en las entrevistas y
caracterizados por la satisfaccion que siente cada director al observa en los estudiantes el

desarrollo de sus conocimientos.

Dir3IE3E2: “Al nifio, aqui en inicial, nosotros le decimos «vamos afuera, vamos a jugar
con las plantas, vamos a regar las plantas», y minutos después estamos regando las plantitas, y
asi estamos mojando el tallo y le preguntamos: ¢qué parte es esa?, ellos responden que el tallo,
a lo que volvemos a indagar: ¢para que sirve el tallo? Y ellos solitos aprenden. Nosotros, luego

de un par de dias les preguntamos y los nifios ya saben”.

Dir2IE2E2: “Eso para mi es muy satisfactorio, esos son mis grandes logros, ver como
un nifio que a lo mejor no era tan activo comienza a ser mas extrovertido a conversar, a

socializar, esos logros en ellos son muy satisfactorios”.

DirlIE1E1: “La mejor experiencia es ver como dia a dia los nifios van desarrollando
sus destrezas, van abriéndose paso a nuevos conocimientos y como uno de ellos empieza a leer
0 a escribir. Todo eso es muy grato porgue se sabe que se ha logrado no solo impartir un

conocimiento, sino también algo mas; eso es muy satisfactorio para uno”.
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Este indicador apoya el hecho que dentro de las experiencias encontradas en los tres
directores, ellos expresan que los mas grato en su trabajo es ver como los estudiantes se

desarrollan en sus aprendizajes.

¢ Indicador experiencias adquiridas en el cargo

Es la gratificacion que siente cada director por si mismo al poder desempefiarse o

resolver algo nuevo dentro de su cargo.

Dir2IE2E2: “Ser director es una experiencia que ayuda en todos los sentidos, porque
uno se convierte en el Psicélogo, el mediador, el coordinador de toda la institucion y llega a

conocer todos esos mundos que la habitan; eso me da mucho gusto”.

Dir3IE3E2: “Uno no llega aprendiendo todas las cosas, ¢verdad?, uno las aprende a
medida que hace el camino, andando, como me ha tocado esta situacion de ser director y

aquello me ha dado mucha satisfaccion”.

Los directores manifiestan que dentro del desempefio de su cargo, la experiencia para
desempefiarlo, lo han conseguido en el transcurso del ejercicio, ya que no han recibido la

preparacion previa.

¢ Indicador apoyo y reconocimiento de la familia

Con este indicador se pretende conocer las caracteristicas de las practicas colaborativas
y de corresponsabilidad que ejercen los padres de familia frente al desempefio académico de su
hijo.

DirlE1: “Solo se pide externamente a los padres cuando es una minga general que esta

dentro del cronograma o que es una necesidad ya muy extrema. De pronto ya hay mas por
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limpiar, mas necesidad en este caso de limpieza, pero de ahi netamente la hacemos las tres

docentes”.

Dir3IE3E2: “A lo largo de mi experiencia laboral, he hecho todo lo que tuve a mi
alcance. Los estudiantes han salido excelentes, recibi felicitaciones de los padres con

comentarios muy bonitos hacia mi.”

Dir2E2 “Ahora me saludan en la calle y me agradecen, porque sus nifios estan

excelentes”.

Los tres directores sostienen que para el buen desempefio de los estudiantes y su
desarrollo es importante la colaboracion de los familiares de los nifios y nifias, ya que sin ellos

no podrian lograr los objetivos de la educacion.

Subcategoria experiencias no gratificantes

Son los hallazgos de vivencias descritas por los directores, como las que han causado a
veces en ellos deseos de no continuar o, mejor aun, un aprendizaje y empuje para desemperfiar

Su cargo.

Dir2E1: “En mi primer cargo de director duré casi 5 afios con muchos inconvenientes

por llevar el cambio a la Institucion”.

Dir2E1: “He tenido experiencias de trabajo con muchos conflictos al querer hacer que
cumplan la normativa y, por otra parte, ciertos padres aun se conservaban en tiempos remotos

y por ende no aceptaban los cambios”.

Dir3E1: “Directrices claras, por parte del ministerio, a veces nadie las da, por lo que es

dificil lograr que los docentes cumplan de manera correcta el trabajo”.

e Indicador dificultades en la experiencia
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Con este indicar los directores describen las experiencias que por algn motivo los han
llevado a desmotivarse, querer desistir del puesto o llegar a sentirse mal como director del

centro de educacion infantil.

Dir2E2: “Luego del trabajo lo que hago es volver a casa. Tengo una nifia de tres afios y
me gusta compartir mi tiempo con ella, visitar a mi madre. Actualmente estoy leyendo un libro
y le dedico un tiempo en la noche. Mis actividades como director me absorben y a veces no

puedo hacer estas cosas”.

Dir3IE3E1: “A veces el no poder cumplir con las metas propuestas por descuido o
situaciones que me absorben bastante tiempo, me hacen pensar si estoy disponible para el

cargo”.

Los directores manifiestan que dentro del desempefio de su cargo no todo es
tranquilidad y armonia, también se han topado con experiencias que les hace replantearse en
sus funciones e inclusive ya no querer continuar, pero que el amor a su trabajo y vocacion por

la educacion los lleva a continuar.

¢ Indicador poco apoyo de los padres en los estudiantes que mas necesitan

Este indicador menciona las experiencias de impotencia y preocupacion por no poder

involucrar mas a los padres cuando su hijo los necesita.

DirlIE1E2: “Existen pequefios problemas con los padres. Hay ciertos padres que son
muy dificiles de tratar y es un inconveniente aqui en la institucion cuando hay nifios que no
vienen temprano, también porque los padres no los vienen a retirar a la hora adecuada y no
quieren dar las debidas explicaciones. Aquello nos ha traido ciertos inconvenientes, pero

hemos sabido sobrellevarlos, teniendo mucha paciencia por encima de todo”.
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Dir2IE2E”: “A pesar de dialogar con los padres para hacerlos entrar en conciencia, es

dificil ver que no ocurren cambios”.

DirlIE1E2: “Cuando uno les comunica a los padres las dificultades de sus hijos ellos se
molestan, si uno les dice algo o si se les pide orientar a su hijo para que cambie alguna
conducta negativa se incomodan. Algunos padres lo ven como un chisme cuando se les entrega

el reporte de su hijo, pero no entienden que lo que buscamos es mejorar”.

Los directivos mencionan que dentro de sus experiencias se han encontrado con la
dificultad de no contar con el apoyo de los padres de los estudiantes, que esto ha generado
inconformidades y discusiones a nivel interno de la Institucidn pero que ellos han sabido

sobrellevarlas.

¢ Indicador llevar trabajo al hogar

A través de este indicador se citan las experiencias que tienen los directivos por no
tener el tiempo suficiente para desempefiar sus funciones en su horario laboral y que deben
seguir realizando estas actividades dentro de sus hogares, restando tiempo a su familia y a sus

actividades personales.

DirlIE1E2: “Por llevarme el trabajo al hogar he descuidado de pronto hasta a mi
familia. No les podia Ilamar, estaba muy centrada en terminar algin documento. Entonces si he

tenido que hacer mucho sacrificio”.

Dir2IE2E2: “Cuando me toca llevar trabajo al hogar, mi esposa se molesta un poco,
aunque ella sabe que soy muy responsable en mi trabajo, pero igual me resta tiempo con mi

familia, cuando mis hijas me piden que les colabore con las tareas o algo del hogar”.

Otra experiencia mencionadas por los Directores entrevistados, es que a la mayoria que

asume el cargo de directivo debe llevarse trabajo al hogar porque el tiempo entre la docencia y
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la administracion del cargo no alcanza y es necesario terminar la carga administrativa desde el

hogar.

Subcategoria experiencias novedosas

Con esta subcategoria se conocera aquellas vivencias que han ocasionado asombro y

han causado la diferencia en la rutina de ser director.

DirlIE1E1: “Aunque ser director conlleva mucha responsabilidad, yo no habia tenido
esta experiencia. Esto ha sido muy novedoso y he aprendido mucho al conocer de las

responsabilidades que tiene una lider”.

Dir2IE2E1: “Una experiencia muy bonita y novedosa que tiene muchos sacrificios y
también muchos logros, que la persona que se dedique a esta funcion debe contar con el tiempo
suficiente ya que demanda de mucha responsabilidad, paciencia y tiempo para poder dar lo
mejor de si como persona, como profesional porque a veces uno sacrifica el tiempo que puede

pasar con su familia, sin embargo, son cosas que en la vida se tiene que vivir para crecer”.

e Indicador haber encontrado la vocacion

A través de este indicador se visualiza el hallazgo que muchos docentes, actualmente

directores, reconocen haber encontrado su vocacion y que es la ensefianza.

DirlIE1E1: “En realidad, ingresé a la docencia por adquirir una fuente de trabajo, pero

luego ya se convirtio en algo que realmente me gusta hacer”.

Dir3IE3EL: “Eso no se lo puedo describir con palabras, pero me llena mucho y me da
una alegria inmensa. Esto lo he comentado con mi compafiera ayudante del curso, le he dicho:
iMira, aquel nifio ha aprendido a ser tan vocal o cualquier nimero! Esto me hace entender que

esta es mi vocacion”.
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Dentro de su funcién como docente y luego como directores, ellos manifiestan que han
encontrado la vocacion dentro del area educativa, han reforzado su creencia de estar por buen

camino a novel profesional y laboral.

¢ Indicador entregar todo por la institucion

Con este indicador se detectan las experiencias que han llevado al director a
desempefiar su cargo mas alla de lo que pueda decir la normativa o su contrato y el encontrar

inspiracion en lo que hace.

Dir2IE2E2: “Y, si estoy fuera de la institucion, me devuelvo enseguida para darle

inmediata solucion”.

Dir3IE3E2: “Al final uno termina siendo parte del plantel, que entrega todo de si para

que salga adelante”.

DirlIE1E2: “Muy poco paso en la oficina o en la direccién, porque también en mi
teléfono llegan los correos y desde ahi yo los reviso. Y les comunico si es necesario a las
compafieras alguna situacion de urgencia. Entonces en mi diario contintio con mis actividades

con los chicos.

Los tres directores indicaron varias experiencias de haber ejercido inclusive doble
funcién, la de docente y la de director, y en ambas han dado lo mejor de si. Tiempo fuera de la

carga horario, esfuerzo mas alla del deber y pasion para desempefiar su cargo.

¢ Indicador desarrollarse y ser parte del desarrollo del cantén

Con este indicador se narra que, debido a que las primeras experiencias siendo
directores la han obtenido en el cantdn Playas, esto los motiva a querer contribuir al desarrollo

de este canton.
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DirlIE1EL: “Eso para mi es muy satisfactorio y esos son mis grandes logros, ver como
los nifios mejoran su vida con los aprendizajes que logran, luego ver como van a la escuela 'y

por ultimo a la universidad. Estos logros en ellos son muy satisfactorios”.

Dir2IE2E1: “Chicos que pensdbamos que eran revoltosos, que no aprendian bien y
luego ver que nos esforzamos para que superen sus dificultades. Verlos luego graduados y
siguiendo la universidad, eso me llena de satisfaccion, ya que veo como van progresando su

futuro.”

Dir3IE3E21: “Estas experiencias han sido muy provechosas para mi. Espero poder

seguir con esto y dar lo mejor para el futuro de este cantén”.

Los tres directores manifestaron haber tenido la experiencia de contribuir al desarrollo
de la comunidad donde se encontraba la escuela donde laboraron. Muchos de ellos

colaborando con empresas externas, ajenas al sistema publico de educacion.

Respuesta a la segunda pregunta de investigacion

Para responder a la segunda pregunta de investigacion: ;Cual es el significado de las
experiencias diarias y como contribuyen a su labor directiva?, se utilizan la tercera categoria

Gestidn Personal y sus subcategorias: Organizacion personal y Liderazgo.

Para responder a la segunda pregunta de investigacion: ¢Cual es el significado de las
experiencias diarias y como contribuyen a su labor directiva?, se utiliza la categoria Gestion
Personal y subcategoria: Organizacion personal con sus indicadores tiempo personal, tiempo
con la familia y hobby. La subcategoria liderazgo con sus indicadores: organizacion personal,

pensar en el otro y emprendedor.

Categoria gestion personal
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Con esta categoria se pretende responder a la segunda pregunta de la investigacion, ya

que las actividades que realiza cada director les dan sentido a sus experiencias en el cargo.
Subcategoria organizacion personal

Con esta subcategoria, el director describe sus actividades diarias que le permiten

coordinar y gestionar su vida personal y como estas influyen en su accion directiva.

DirlIE1E2: “Luego de estar en la puerta recibiendo a mis estudiantes, en caso de no
tener el turno, procedo a quedarme en el grado arreglando las actividades que voy a trabajar
con los nifios, o también revisar la documentacion que necesito tener lista para ese dia. Reviso
y respondo los correos, si es de socializar algin tema con las compafieras también lo hago,
depende del caracter que sea urgente o no urgente del correo. Entonces sobre eso planificamos
con las comparfieras y vemos de qué manera lo vamos a hacer. Luego de eso procedo a
guedarme con mis estudiantes y mi ayudante también esta con un horario, y ella procede a

trabajar conmigo en las actividades para ese dia”.

Dir2E2: -Trato de organizar todo el trabajo con tiempo, porque no podemos irnos fuera
de nuestras horas de trabajo porque cada una en su hogar tiene sus responsabilidades también,

entonces trato de coordinar las actividades lo mejor posible y de la manera mas organizada”.

¢ Indicador tiempo personal

Este indicador describe la importancia del tiempo que debe tener el director para sus

actividades personales, gustos y pasatiempos, y que influyen en su estado socioemocional.

DirlE2: “Si tengo trabajo pendiente lo pospongo para la noche porque. como

anteriormente indiqué, mis actividades personales son la pintura a la que le dedico mi tarde”.
Dir3E2: “sébado y domingo netamente personal”.

Dir2E2: “Actualmente estoy leyendo un libro. A eso le dedico un tiempo en la noche”.
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Para los directores una parte importante para su desarrollo profesional ha sido el tener

un tiempo para ellos mismos, para sus necesidades y deseos personales.

¢ Indicador tiempo con la familia

Este indicador describe la importancia del tiempo que debe tener el director para la

familia y cdmo esto le ayuda a su desarrollo humano.

Dir2E2: “Luego del trabajo lo que hago es volver a casa. Tengo una nifia pequefia y me
gusta compartir mi tiempo con ella, también disfruto de visitar a mi madre, saber como esta

ella”.

Dir3E2: “El tiempo con la familia es importante, tanto mis hijas como yo aprendemos

compartiendo experiencias”.

DirlE2: “Con mi familia tenemos la costumbre de viajar. VVoy con ellos y es tiempo

para ellos y para mi actividad personal”.

Los directores manifiestan que sus familias son un pilar importante en el desarrollo de

su carrera y trabajo diario, que son los que motivan su necesidad de ser mejores cada dia.

¢ Indicador hobby

Este indicar describe como una actividad personal relajante para el director le ayuda en

su cargo, a mejorar su desempefio y entrega en el trabajo.

Dir2E2: “Pues me gusta la pesca y esta actividad la realizo con muchas personas.

Tenemos como una pequefia empresa donde me he convertido en el lider”.

Dir3E2: “Cada vez que puedo leo un libro. Actualmente estoy en uno que puedo leerlo

por las noches”.
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Dirle2: “La actividad de la pintura la tomé después del afio que estuve acé con
nombramiento en Playas. Fue inducida en este caso por un compafiero que asistia a aquel
centro intercultural. Primero fue un poco por curiosidad, pero luego, al asistir a las clases, ya
me fue gustando maés. Esto ha sido algo muy beneficioso para mi porque también trabajamos
las aulas de los ambientes, los rincones con los chicos. Hemos pintado las paredes nosotros

mismos, asi que si nos ha beneficiado”.

Los tres directores indicaron tener una actividad particular extra labores, una la pintura,
otro la pesca y otro la lectura. Estas actividades, informan, les concede paz y experiencias

positivas para su desarrollo personal, incluso estas experiencias inciden en lo laboral.
Subcategoria liderazgo

Con esta subcategoria el director describe las cualidades de competencia de Liderazgo

gue reconoce poseer y que lo han llevado a estar en su cargo hasta la fecha.

DirlE3: “Yo soy una persona muy centrada. Por tal razon, frente a un inconveniente les
pido calma a mis comparieras, las invito a no desesperarse porque yo creo que la calma nos

Ileva a tomar una buena decision con respecto a la situacion que se esta viviendo™.

Dir3E3: “El lider debe ser una persona muy cortés, amable, que tenga mucha
responsabilidad en su quehacer o su labor, tanto profesional como personal, porque van de la
mano, que sepa guiar, porque es un lider y una persona que debe saber dirigir al grupo de

personas que tiene a su cargo”.
Indicador organizacion del personal

Este indicador nos permite conocer las caracteristicas que tiene el director para

organizar su vida laboral y personal sin dejar que una afecte a la otra.
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DirlE3: “Siento que hasta ahora en el cargo me ha ido muy bien, pero considero que

esto pasa siempre cuando las personas sepan organizarse. Si se puede”.

Dir2E3: “Trato de organizar mi dia con los estudiantes; para jugar y luego actividad
practica. Les damos su tiempo de receso. Después de ello entramos a hacer ya lo de la media
mafiana, como lo llamamos nosotros, para una segunda actividad ya sea en una hoja, en un
juego de trabajo. En un ambiente, de pronto en un rincon con ellos, mas practico para que el
nifio no se aburra mucho o no piense que le vamos a dar otra carga de trabajo mas. Entonces
con ellos se trabaja de esa manera, luego de que procedamos a eso ellos salen a esperar a sus

padres, cada uno con su colacién escolar”.

Dir3E2: “Respecto a las actividades, me gusta socializarlas al inicio del afio. Organizo
cdmo vamos a trabajar, llegamos a un consenso, y asi cada una tiene presente cuales son sus

responsabilidades dentro de la institucion”.

Para poder desempafiar su cargo los directores manifestaron que era de suma
importancia, saber organizarse en cada actividad, tanto al interior de la Institucion educativa,

como a nivel personal.

¢ Indicador pensar en el otro

Este indicador se refiere a una de las caracteristicas que tiene el director al dirigir su

comunidad de trabajo.

Dirl1E3: “Una persona lider debe guiar de muy buena manera. En mi opinidn, deberia
ser una persona que esté no solo en el mando, sino que, de la manera mas sencilla, sepa pedir

las cosas y, por eso lo digo, llegar al publico”.

Dir2E3: “Me considero inteligente como todas las personas, pues siempre he

considerado que todas las personas lo somos. Para poder llevar en buen camino esa direccion,
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porque de hecho es una gran responsabilidad. Son muchas cosas que se dejan en ese camino y

muchas huellas que se afirman en él.”.

Dir3E3: “Debe haber siempre comunicacion, porque, si mis compafieras no desean o0 no
pueden hacerlo, estamos para comunicarnos y dar las razones por las cuales no se puede llevar

a cabo tal trabajo y poder entenderlo”.

Los directivos indicaron, que es necesario dentro del ejercicio de su funcién, el buen

trato a todos, en especial a los colaboradores, ya que todos merecen respeto y consideracion.

¢ Indicador emprendedor

Este indicar nos permite descubrir una de las caracteristicas personales que posee el
director y que le ha permitido desarrollarse tanto como persona y como profesional dentro del

canton Playas.

Dir3E2: “Siempre he dicho desde chica como dice el refran: “;quién dijo miedo?,

nadie”, por esta actitud decidi aceptar el reto de ser directora de jardin”.

Dir2E2: “Porque cuando uno es lider no tiene que decir anda, has eso, sino que

hag&moslo, porque el trabajo dentro de la institucion es de todos”.

Dirl1E2: “Dentro de mis actividades personales que realizo he podido participar en
exposiciones dentro y fuera del canton. Esto me ha dado mayor seguridad de trabajar con el
publico”.

Para ser un buen director se necesita tener liderazgo, es lo que indicaban los directivos
en las entrevistas, saber dirigir, organizar, participar y cooperar en el trabajo diario. Trazarse

objetivos y metas con la firme conviccion de poder cumplirlas.

Luego de haber analizado las tres entrevistas realizadas a los directores se pudo dar

respuesta al objetivo general de esta investigacion, ya que con las tres categorias generales que
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salieron de las entrevistas: administracion del cargo, experiencia y gestion personal, sus ocho
subcategorias y los veintiin indicadores, se puede identificar y describir las experiencias de
liderazgo de tres directivos en los servicios a la primera infancia en el sector publico del canton
Playas, provincia del Guayas.
Discusion

Los resultados han permitido responder a las preguntas de investigacion trazadas
inicialmente: ¢Cuales son las caracteristicas de las experiencias de ser director-a de un centro
de educacion infantil en el Canton Playas, provincia del Guayas-Ecuador? y ¢Cual es el

significado de las experiencias diarias y como contribuyen a su labor directiva?

Los hallazgos sefialan que, para los directores encuestados, las caracteristicas de las
experiencias de liderazgo pedagdgico, como su preparacion profesional, su trayectoria, el
trabajo en equipo, el manejo en general de la comunidad educativa, inciden directamente en la
efectividad de los servicios educativos. Esta afirmacion se vincula con lo dicho por Point,
Nusche, & Moorman (2008), en que las funciones de liderazgo van més alla de un trabajo

administrativo, sino que incide directamente en la calidad de los procesos educativos.

El liderazgo educativo requiere de conocimientos y habilidades pedagogicas para
desempenarse en el cargo y tener una convivencia armonica. Como lo sustenta Campo (2010),
las caracteristicas del lider engloban cualidades personales, capacidades de direccion y

liderazgo, primordiales para la integracion con la comunidad escolar.

Ademas, los directores encuestados manifestaron que para administrar un centro de
educacion inicial es necesaria la preparacion académica, de alli que una de ellas tuvo la
necesidad de formarse en temas de educacion inicial. Coincidiendo con las recomendaciones
dadas por Araujo y Ardanaz (2015), luego de realizar su investigacion en los Centros del Buen

Vivir en nuestro pais, manifiestan que la formacion de las personas responsables del cuidado
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de nifios, asi como de las coordinadoras deben adquirir competencias que permitan ofrecer
experiencias que promuevan el bienestar, aprendizaje y desarrollo integral en la primera

infancia.

Las experiencias diarias van influyendo en las relaciones y responsabilidades que debe
desarrollar un director, de alli que también es necesario conocer como sus habilidades

personales les favorecen en su liderazgo (Gomez & Medina, 2014).

Cabe mencionar que el lider educativo debe poseer habilidades comunicacionales para
relacionarse con el entorno de manera empaética y productiva para beneficio de la comunidad
educativa, de alli que encontramos que los directores manifiestan que mantienen una relacién
empatica para una comunicacion fluida con sus docentes y padres de familia. Por lo que de
acuerdo con Gonzélez (2015), el liderazgo es un factor asociado a la calidad del servicio y su
influencia trasciende a inspirar a todo el grupo humano garantizando el logro de las metas y

objetivos planteados.

Es importante indicar que el lider no trabaja solo, se apoya en todo su equipo a traves de
trabajos colaborativos para cumplir con los requerimientos, tantos pedagégicos como
administrativos, para poder cumplir eficientemente su ejercicio profesional, y esa es la manera
como se desenvuelven los 3 directores entrevistados. La confianza dada y capacidad de
negociacién animan a sus comparieros para resolver problemas con fluidez, caracteristicas que,

segun Burns (1978) y Campo (2010), inciden en la seguridad del ambiente de trabajo.

En la investigacion realizada por Spillane y Healey (2015) sostienen que el liderazgo se
debe manejar apoyado en el trabajo mancomunado del personal que labora en el centro
educativo, haciéndolos participes en la toma de decisiones y planificaciones que orienten la

labor pedagdgica hacia la calidad de los procesos que se aplican en la institucion.
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Una de las caracteristicas del lider transformacional, es la de tener carisma para lograr
alcanzar una vision comun en busca del compromiso adquirido (Bass, 1990). Es inherente a su
cargo la capacidad de coordinar y dirigir al personal del centro educativo en busca de la
mision, objetivos y metas compartidas, como lo demuestra el anélisis de las entrevistas. E
incluso, comentaron los directores, que, para lograrlo se debe involucrar a los padres de
familia, pues son ellos que pueden o no apoyar a la institucion para cumplir con los objetivos y

cambios propuestos (Mehlig y Shumow, 2013).

El bienestar personal del lider es sumamente importante ya que promueve y motiva la
participacion de la comunidad educativa y mejora la calidad del aprendizaje (Salazar, 2008).
Por eso, los directores del presente estudio mencionan que sus hobbies, tiempo con la familia'y
tiempo dedicado para ellos mismo les permite desarrollar mejores habilidades para desempefiar
su cargo de lider, incluso manifiestan que esto les ha dado mejores perspectivas y compromiso

con su trabajo.

Los directivos de los centros de educacion inicial tienen la obligacion de avalar la
calidad de la ensefianza de los aprendizajes a los nifios de la primera infancia y estan llamados
a verificar que los objetivos educativos se cumplan (Bolivar, 2010). Esto tiene como
consecuencia que no todas las directrices, innovaciones, lineamientos, sean del agrado de la
comunidad educativa, por lo que se encontrd que es, para los directores, a veces, muy dificil,
lograr que se cumplan con los procedimientos y tareas inherentes para mejorar la calidad del
servicio gque ofrecen. Pero al mismo tiempo, expresaron que sienten mucha satisfaccion al

observar los logros de sus estudiantes.

En la investigacion realizada por Horn y Marfan (2010), en Chile, sustentan que el

liderazgo educativo es un factor capaz de producir cambios en la organizacién escolar, que
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promuevan la calidad de los aprendizajes de los nifios, innovando el proceso formativo con

estrategias apropiadas a las caracteristicas del contexto de los alumnos.

Con el analisis expuesto, se ha podido conocer como las caracteristicas de las
experiencias de ser director y su contribucion a su labor diaria, cumpliendo con los objetivos

de este estudio.

Conclusiones

60

Este trabajo investigativo es de gran importancia ya que el liderazgo pedagdgico

garantiza el cumplimiento de los fines del sistema educativo. Por lo que la eficacia y la
eficiencia de los procesos educativos parten de la identificacion de las caracteristicas del

liderazgo escolar de los directivos de los centros de educacion inicial.

Segun el objetivo trazado en la presente investigacion, se concluye que se logré
identificar y describir las experiencias de liderazgo de tres directivos en los servicios a la
primera infancia en el sector publico del canton Playas, provincia del Guayas, y cdmo estas

experiencias personales influyen en el liderazgo que ejercen.

Es relevante destacar que el liderazgo escolar se orienta a garantizar verdaderas

experiencias de aprendizaje en nifios de la primera infancia y la mejora de los procesos y

programas de las organizaciones educativas. La calidad del servicio educativo se vera reflejado

en las interacciones positivas, experiencias significativas a través de ambientes estimulantes,

seguros y calidos para los nifios y nifias.

Se logro determinar que los directivos de los centros han tenido que desarrollar
competencias para coordinar las responsabilidades de su cargo; optimizar sus habilidades y
destrezas en su gestion, lo que les han permitido, que los procesos, tanto educativos como

administrativos, se den eficazmente.
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Entre los hallazgos del trabajo investigativo se encontrd que los directivos asignados no
estaban totalmente preparados al empezar su ejercicio profesional directivo, ya que fueron
escogidos sin verificar su formacion académica. Por lo que se ven abocados a ir, poco a poco,
desarrollando conocimientos y estrategias administrativas, en base al quehacer diario y

necesidades que se les van presentando.

Para lograr el cumplimiento de las metas propuestas, los directores han trabajado en
equipo y delegado responsabilidades en conjunto, con la colaboracion de la comunidad
educativa. Ellos han adquirido destrezas de liderazgo en base a sus experiencias dadas en su
formacion profesional pedagdgica, para favorecer la participacién de los docentes, las familias

y la comunidad, promoviendo el involucramiento de todos.

Los directores expresaron que los conocimientos y habilidades pedagogicas influyen en
las caracteristicas de sus funciones e incluso en las destrezas dentro de su rol profesional. La
labor del lider educativo es pieza fundamental para garantizar la calidad de la educacion en la

primera infancia y el mejoramiento continuo.

El estudio permitid conocer que ciertos directivos buscan capacitarse para ejercer sus
funciones de manera eficaz, ya que cuando son informados de sus nuevas funciones solo
reciben directrices breves y no un proceso de capacitacion del cargo. Es vital que el cambio de
la mirada centrada en un trabajo meramente administrativo cambie, por una mirada a favor de

los aprendizajes en la primera infancia.

Un aspecto para destacar es que los directores expresaron que el mantener una
constante comunicacion empaética, fluida y colaborativa con sus compafieros de trabajo, les ha

permitido cumplir con sus funciones, obligaciones y crear un ambiente arménico.
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A su vez, las experiencias tanto gratificantes como las no gratificantes de los directivos,
han contribuido a mejorar el ejercicio de su cargo y obtener aprendizajes valiosos para su
futuro profesional. Los directivos reconocen que el poseer competencias de liderazgo permitira

guiar al grupo humano que tienen a su cargo.

Finalmente, es importante destacar que para los directivos de centros infantiles el
tiempo personal (actividades personales, gustos y pasatiempos), hobby y el tiempo con la

familia son pilares valiosos para su desempefio, desarrollo y entrega en él trabajo.

En conclusion, los directivos manifestaron que el ejercer sus funciones les ha permitido
tener un crecimiento personal y profesional, basados en una comunicacion activa con el equipo
de trabajo, para favorecer el logro del bienestar y aprendizaje de los nifios y nifias que asisten a

los centros educativos.

Para la investigadora, la revision de la literatura y el analisis de las entrevistas
reafirman el compromiso de seguir apoyando el desarrollo de los nifios, con un trabajo
conjunto con las autoridades, docentes, y padres de familia de la comunidad donde laboro.
Cada persona, independientemente del cargo, debe manifestarse como un lider pedagdgico en

su practica laboral cotidiana.

A través de este estudio, se ha puesto de manifiesto que, dentro del desarrollo infantil,
es de suma importancia que una comunidad educativa como lo es un centro de educacion
infantil necesita estar capacitada y motivada por personas que ejerzan un liderazgo pedagdgico
enmarcado a los nuevos estandares y necesidades de desarrollo del mundo global. Siendo el
canton Playas uno de los lugares méas pequefios de la provincia del Guayas, con una poblacion
en su mayoria artesanos y pescadores, es necesario que se trabaje en la primera infancia con

lideres en cada comunidad educativa, donde se congreguen las iniciativas y propuestas de
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desarrollo desde los mismos ciudadanos que forman el sector, empoderandolos de

conocimientos cientificos para el buen cuidado de la primera infancia.

Recomendaciones

Socializar los hallazgos del presente estudio con autoridades gubernamentales que
designan a los directivos educativos para contribuir al disefio de lineamientos para la seleccién
del reclutamiento de personal idoneo para el cargo. Al brindar directrices para un sistema de
gestion de calidad se garantizara la formacion de un sistema de lideres pedagogicos en

educacion temprana.

Esta investigacion se convierte en el punto de partida para un estudio posterior, ya que
el espacio educativo involucra a todos los actores del proceso ensefianza- aprendizaje. La
expectativa es que este estudio descriptivo posibilite un estudio longitudinal sobre las
condiciones de calidad de los Centros infantiles y se relacione con el liderazgo pedagogico en

Ecuador.

Compartir los resultados de la presente investigacion con directivos de Centros de
educacion infantil, tanto en el sector particular como el privado, para concientizar sobre las
practicas de liderazgo que estan ejerciendo y relacionarlas con la mejora de la calidad y el

desarrollo integral del nifio.

Replicar el presente estudio en otras regiones del pais, en ciudades representativas
como Guayaquil, Manta, Quito, Cuenca, etc., de diferentes contextos econémicos, sociales y
culturales para dar una mirada critica sobre la designacion de los lideres educativos en centros

de educacion infantil a nivel nacional tanto particulares como privados.
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Que la Universidad Casa Grande continte promoviendo trabajos investigativos sobre
estrategias y programas para fomentar la calidad de la educacion en los centros de educacion

infantil.

Crear un programa en base a la identificacion de competencias y caracteristicas (perfil
de liderazgo) identificadas en el presente estudio para la capacitacion de lideres pedagogicos
en educacion infantil que impacten en los aprendizajes anhelados en edades tempranas. Sobre
todo, las que se encuentran dentro de los servicios publicos del estado Ecuatoriano como son el
MIES y el MINEDUC, ya que abarcan la mayor poblacién de atencion del pais y sus
funcionarios deben estar en la vanguardia en la mejor atencion de calidad a los nifios y nifias,

sobre todo la personas que guia cada centro de educacion inicial o centro de desarrollo infantil.
Limitaciones

Una limitacion del presente estudio es que no se ha analizado si esas experiencias de
liderazgo y su aplicacion en el diario quehacer influyen en la calidad del servicio que se oferta,

ni en el rendimiento de los estudiantes.

Dentro de las grandes limitaciones que se presentaron para desarrollar este estudio fue
la falta de tiempo oportuno para efectuar las entrevistas a cada director de los centros de
educacion inicial. Cada profesional entrevistado cumple doble funcion dentro la Institucion, la
de docente y la de directivo, por ende, su tiempo es bien reducido para la atencion al publico.
Ademas de la concentracién y clima adecuado para poder responder de manera tranquila cada

entrevista.

Luego, el tiempo para ordenar la informacién, como las transcripciones, uso de
aplicativos informaticos, seleccion y conceptualizacion de las categorias, estudio y analisis
final de datos, todo este proceso conlleva su tiempo y dedicacion para obtener buenos

resultados.



65
Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

Referencias bibliogréficas

Aguilar, L. (2013). El Texto Academico Polifénico. Investigacion Educativa.
Alvarez. (2011). Metodologia de la Investigacion.

Alvarez, M. (2010). Liderazgo compartido: Buenas practicas de direccion escolar. Madrid,
Espafia: Wolters Kluwer, Espafia S.A. Recuperado el 2018

Antonio, B. (2010). El Liderazgo Educativo y su papel en la mejora: una revision actual de sus
posibilidades y limitaciones. Psicoperspectivas, 9-33.

Araujo, M., & Ardanaz, M. (2015). Los primeros afos: el bienestar infantil y el papel de las
politicas publicas. Washington, D.C.: Banco Interamericano de Desarrollo.

Balda, & Guzman. (ocho de Mayo de 2015). Revista Electronica Formacion y Calidad
Educativa. Obtenido de Liderazgo Transformacional como necesidad de las
Instituciones Educativas:
https://www.researchgate.net/publication/319621175 LIDERAZGO_EDUCATIVO_T
RANSFORMACIONAL_COMO_NECESIDAD DE_LAS INSTITUCIONES EDUC
ATIVAS_EN_LA REPUBLICA DE_ECUADOR

Bass, B. M. (1990). From Transactional to Transformational Leadership: Learning to share the
vision. Organizational Dynamics is the property of Elseivier Science Publishing
Company, 22.

Bolivar, A. (2010). Cémo el Liderazgo Pedagdgico mejora los logros academicos. Revista
Internacional de Investigacion en Educacion, 82.

Bolivar, A. (2011). Aprender a liderar lideres. Competencias para un liderazgo directivo que
promueva el liderazgo docente.

Bolivar, A. (2011). Aprender a liderar lideres. Competencias para un liderazgo directivo que
promueva el liderazgo docente. Educar, 259. Obtenido de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=342130837004

Botia, A. B. (Agosto de 2010). ;Cémo un Liderazgo pedagogico Yy distribuido mejora los
aprendizajes académicos? Revista Internacional en Investigacion en Educacion, 79-
106. Obtenido de http://magisintestigaciobeducacion.javeriana.eco.co/

Brisefio, M. (2010). Profesionalizar la direccion escolar potenciando el liderazgo.
Iberoamericana de Evaluacién Escolar, 304-305.

Campo, A. (2010). Herramientas para directivos escolares . Madrid: Wolters Klumer.

Chiriboga-Mendoza, F. R. (2015). Vinculacién del liderazgo estudiantil con la comunidad en
la Unidad Educativa “Riobamba” del canton Manta. Dominio de las Ciencias, 1(1), 18-
30.

EC-LOEI, M. (2011). ECUADOR.



66
Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

Gallardo, E. (12 de junio de 2014). Atlas.ti. Obtenido de Learning:
https://atlasti.com/2014/06/12/utilizacion-del-programa-de-analisis-cualitativo-atlas-ti-
para-gestionar-y-analizar-datos/

Garcia Gardufio, J. M. (2010). El Director Escolar Novel de Primaria.Problemas y retos que
enfrenta en su primer afio. Revista Mexicana de Investigacion Educativa (en linea),
1055.

Garcia Sanz, M. P., & Hernandez Prado, M. D. (30 de marzo de 2016). Participacion familiar
en la etapa de educacion primaria. 98.

Garcia-Arauz, J. A. (2016). El Liderazgo en la Gestion Escolar, Republica de Ecuador.
Dominio de las Ciencias, 277.

Gaspar, F., & Rojas, A. (2006). Bases del Liderazgo en Educacion.

Gento, P. G. (18 de Diciembre de 2012). Liderazgo y Calidad de la Eduacion. Obtenido de
www.leadquaed.com

Gomez, R. M., & Medina, A. (Enero de 2014). El Liderazgo pedagogico; Competencias
necesarias para desarrollar un programa de mejora en un centro de educacion
secundaria. Perspectiva Educacional, 53 (1)(01), 95. d0i:10.4151/07189729-Vol.53-
Iss.1-Art.127

Gonzélez, G. O. (diez de octubre de 2015). Importancia de la Dimension Formativa de los
Lideres Pedagogicos. Revista Iberoamericana de Educacion, 70, 131-144.

Healey, J. P. (2015). Conceptualizing school leadership and Management from a Distributed
Exploration of some operations and Measures. The Elementary school Journal, 253-
281.

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2010). Metodologia de
la investigacion. México DF.: The McGraw-Hill.

Horn, A., & Marféan, J. (2010). Relacion entre liderazgo educativo y desempefio
escolar:Revision de la Investigacion en Chile. Psicoperspectivas, 82-104.

implementacion, I. C. (2009). Sharan B. Merriam.

J., G. A. (2016). El Liderazgo en la gestion Escolar, Republica de Ecuador. Dominio de las
Ciencias, 269-279.

J., G. A. (2016). El Liderazgo en la gestion escolar, Republica del ecuador . Dominio de las
Ciencias , 4.

Kenneth Leithwood. (2009). En K. Leithwood, Como liderar nuestras escuelas.

Lebrero Baena, M. P., & Fernandez Perez, M. D. (Julio de 2009). Algunos Indicadores de
Calidad en la Educacion Infantil. Teoria de Educacion. Obtenido de USAL.:
http://revistas.usal.es/index.php/1130-3743/article/viewFile/7156/7221

Leithwood, K. (2009). ¢(Como lidear nuestras escuelas? Aportes desde la Investigacién?
Santiago de Chile: Fundacion Chile.



67
Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

Medina R., A., & Gomez D., R. (enero de 2014). El Liderazgo Pedag6gico: Competencias
Necesarias. Perspectiva Educacional. Formacion de Profesores, 91-113. Obtenido de
www.perspectivaeducacional.cl

MIES. (2014). Estrategia Nacional Intersectorial para la Primera Infancia: Infancia Plena.

MINEDUC. (2012). Estandares de Calidad Educativa. Obtenido de
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/09/estandares_2012.pdf

Mineduc. (2012). Ministerio de Educacion del Ecuador. Obtenido de https://educacion.gob.ec/

MINEDUC. (5 de enero de 2015). Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural. Obtenido de Direccion Nacional de Normativa Juridico Educativa:
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/02/Reglamento-General-
a-la-Ley-OrgAnica-de-Educacion-Intercultural.pdf

Mineduc. (2016). Ministerio de Educacion del Ecuador. Obtenido de
https://educacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/12/Manual-para-la-
implementacion-de-los-estandares-de-calidad-educativa.pdf

MINEDUC. (2017). educacion.gob.ec.

Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. (2014). Estrategia Nacional Intersectorial para
la primera infancia: Infancia Plena. Quito.

Mulford, B. (2006). Leadership for improving the quality of secondary education: Some
international developments. Profesorado. Revista de curriculum y formacion del
profesorado.

Murillo, F. J., & Hernandez-Castilla, R. (2015). Liderazgo para el Aprendizaje. Relieve, 2.

Murillo, H. K. (2016). Incidencia del Liderazgo escolar sore el compromiso de los Docentes:
un estudio multinivel. Psicoperspectiva, 64-67.

Murillo, J. (2004). Un marco compresivo de Mejora de la eficasia escolar. Revista Mexicana
de Investigacion Educativa, 319-359.

Mustard, F. (2008). Invirtiendo en los primeros afios: Cerrando la brecha entre lo que
sabemos y lo que hacemos. Adelaida: Estado del Primier y Gainete del Estado de
Australia del Sur.

OCDE. (2009). Mejorar el Liderzgo Escolar-Herramienta de Ttrabajo.

OREALC/UNESCO. (2014). América Latina y el Caribe. Revision Regional 2015 de la
Educacién para Todos. Chile.

Orealc-Unesco. (2017). E20130: Educacion y Habilidades para el siglo 21. Buenos Aires.

Peralta Espinosa, M. V. (2012). Aportes al avance de la calidad en la educacion infaltil en una
perspectiva de post-modernidad. EI Observador, 109.

Point, Nusche, & Moorman. (2008). Mejorar el Liderazgo escolar. Politicas y Practicas, 18.



68
Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

Pont, B., Nusche, D., & Moorman, H. (2009). Mejorar el Liderazgo escolar: Politica y
Practica (Vol. 01). (G. M. Valencia, Ed.)

Reveco, A. (julio de 2016). Red de Latinoamericana de Liderazgo en Educacién. Obtenido de
www.liderazgoeneducacion.org

Reveco, O. (2012). Calidad o Cualidad en la educacion infantil, lo que muestra la
investigacion. Docencia, 25.

Salazar. (2008). El Liderazgo Transformacional. Modelo para organizaciones educativas que
aprenden. Uniresvita, 3.

Salazar, M. A. (2006). El liderazgo transformacional ;modelo para organizaciones que
aprenden? En B. B., Leadership and performance beyond expectations.

Salazar, M. A. (2008). El liderazgo transformacional. Unirevista.

Schuman, D. (1982). Policy Analysis, Education, and Everyday Life: An Empirical
Reevaluation of Higher Education in America. Lexington, Mass: D. C. Heath.

Seashore Louis, K., Leithwood, K., Wahlstrom, K., & Anderson, S. (2010). Learning From
Leadership: Investigating the Links to Improved Student Learning. Minneapolis: Center
for Applied Research and Educational Improvement/University of Minnesota.

Seidman, I. (13 de Noviembre de 2006). Interviewing as Qualitative Research, A guide for
researchers in education and the social sciences. New York: Teachers Colle Press.
Obtenido de http://www.ncicdp.org/documents/assess.pdf

Sergiovanni, T. (2001). Leadership. Whats in the for scool? Londres: Routledge Falmer.

Spillane, & Healey. (2015). Conceptualizing school Leadership and management from a
Dristributed perspective. The Elementary School Journal, Vool.111, No. 2, 255-256.

Talan, T. N., Bloom, P. J., & Kelton, R. E. (2014). El aumento de la actitud para el liderazgo
de directivos de programas de educacién infantil. Investigacion y Practica de la Nifiez
Temprana, 1.

Teri N. Talan, P. J. (2016). El aumento de la aptitud para el liderazgo de directores de
programas de cuidado y educacion infantil. Evaluacion de un modelo del desarrollo de
liderazgo. Investigacion y Préactica de la nifiez temprana .

UNESCO. (2015). Consejo Ejecutivo-Reunion 197a. Resultados del Foro Mundial sobre la
Educacion de 2015, (pag. 1). Paris.

Uribe, M. (2010). Pofesionaliza la Direccion escolar potenciando el Liderazgo. Iberoamerica
de Evaluacion Educativa, 305.

Vacilachis de Gialdino, I. (2009). Estrategias de Investigacion Cualitativa. Barcelona, Espafia:
Gedisa.

Vailant, D. (2015). Liderazgo Escolar Evolucion de Politicas y Practicas y Mejora de la
Educacion. UNESCO.



Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

Vaillant, D. (2014). Liderazgo escolar, evolucion de politicas y practicas y mejora de la
calidad educativa.

Van Manen, M. (1 de Mayo de 2006). Writing qualitatively, or the demands of writing.
Qualitative Health Research. Obtenido de Sage Journals:
https://doi.org/10.1177/1049732306286911

69



70
Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

Anexos

ANEXO 1

GUION DE ENTREVISTA#1

HISTORIA DE VIDA

OBJETIVO

Realizar una revision de la historia de vida del entrevistado hasta el momento en que se

convierte en lider pedag6gico (director).

DATOS DEL CONTEXTO DE LA ENTREVISTA

0 Dia

0 Hora de inicio

0 Hora de finalizacion
0 Lugar

INTERROGATORIO INICIAL

a) Datos bésicos del entrevistado

0 Director #.......... (seuddnimo): Centro Educativo #.......... (seud6nimo):
0 Edad:

O Nivel de estudios:

0 Afos de experiencia En el sector educativo:

En la actual institucion:

En el cargo actual:
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b) Datos institucionales

0 Servicios que oferta la institucion ( si se puede se solicita organigrama)

O A qué poblacion atiende la institucion:

0 NUmero de personas a su cargo: personal, estudiantes, etc.:
INTERROGATORIO PRINCIPAL: CONVERSACION LIBRE (GRABACION)

Podria remontarse en orden de las etapas de su vida y reconstruir ;Como han sido sus

experiencias que le han llevado hasta la actualidad a ser director?

a) Infancia

0 Podria compartir un poco acerca de su infancia?

0 Qué recuerda cuando era pequefio. ¢Cudles son sus principales recuerdos?

0 Alguna vez en la infancia se plante6 la posibilidad de dedicarse a lo que ahora hace?

b) Adolescencia

0 Como fue su relacién con maestros o profesores?
0 Como fue descubriendo lo que queria estudiar?
C) Adultez

O Como fue la eleccion de su carrera?

d) Direccién

[] Cémo fue su desarrollo laboral?

0 Como fue la primera experiencia laboral para usted?
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0 Cdémo supo o como se convirtié en director? El trabajo que tiene ahora lo eligio por

decision propia o fue una cuestion de la oportunidad o necesidad?

0 Como fue para usted en particular convertirse en director?

O Como fue para su familia?

0 Siente que es su vocacion el trabajo que desemperia actualmente?

0 Qué significado tiene en su vida dedicarse a trabajar con la poblacién gque lo hace?
0 Si pudiera volver a nacer volveria a escoger este trabajo?

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA COLABORACION
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ANEXO 2

GUION DE ENTREVISTA #2

DETALLES DE SU EXPERIENCIA

OBJETIVOS

1. Reconstruir un dia de su trabajo (desde el momento que despierta hasta que se duerme)

para conocer cuales son los detalles de su trabajo como director/a.

2. Conocer cdmo realiza sus actividades cotidianas (como describe sus acciones, hechos,

lugares, objetos, espacios cotidianos)

DATOS DEL CONTEXTO DE LA ENTREVISTA

0 Dia:

0 Hora de inicio:

0 Hora de finalizacion:
0l Lugar:

INTERROGATORIO INICIAL
¢Me podria contar usted como es un dia normal de trabajo?
CONVERSACION LIBRE (GRABACION)
1.-Habilidades administrativas

¢Cudl o cuales cree usted que son sus funciones?

¢Como definiria una caracteristica suya que considera ha plasmado en la administracion de

este centro?



74
Caracteristicas de las Experiencia de liderazgo pedagdgico de Directores de Centros de
Educacion Infantil Pablicos

¢Cudles cree usted que son o que han sido sus puntos fuertes o débiles en el area

administrativa?

2.- Conocimiento y habilidades pedagdgicas

¢Con que linea pedagdgica usted se identifica mas en su trabajo?

¢Considera usted que ésta linea pedagogica promueve la atencion a la diversidad y a la

inclusién de las personas con discapacidad?

3.- Habilidades en gestién de la docencia

¢Qué importancia ha experimentado usted en la necesidad de establecer determinadas normas

de desempefio con el equipo docente?

¢Qué influencia tiene el desempefio de sus docentes en la calidad del servicio educativo

prestado?

¢Mantiene usted reuniones periddicas con los docentes? ;Con qué propositos?

¢Participan los docentes en la fijacion y distribucion de tareas o por el contrario es usted quien

las asigna?

¢Como usted percibe que se sienten sus docentes en el trabajo?

¢Conocen los docentes el resultado de sus trabajos?

¢Qué acciones realiza para motivarlos?

¢Se interesa usted por conocer las necesidades de su personal a cargo (necesidades personales,

académicas, materiales u otras)?
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¢Cuéndo el personal carece de formacion para desarrollar algin trabajo, se crean cursos de
formacion internos para ellos o se les permite acceder a otros cursos de formacion ofertados en

la comunidad?

¢Como usted describiria el perfil de sus docentes?

4.-Comunicacién y gestion de relaciones

¢Como director, con quién o quienes tiene que relacionarse como consecuencia de su trabajo?

¢Como suele comunicarse con dichas personas? Por escrito, cara a cara, ¢por medio de terceras

personas?

¢Cual de estas formas le resulta mas fécil y por qué?

¢ Le es facil a sus docentes dirigirse y hablar con usted?

¢Cree usted que el ambiente de trabajo en su institucion es de confianza mutua?

¢Considera usted que en la institucién se trasmite eficazmente la informacion desde la

direccion hasta los niveles inferiores de la organizacion?

¢ Qué caracteriza la comunicacion dentro de la institucion?

5.- Gestién personal

¢Desde su rol, qué acciones se promueven con el personal para lograr una identificacion con la

misién y vision institucional?

6.- Gestién financiera

¢ Como se sostiene financieramente la institucion?

7.- Programacién Pedagdgica
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¢En que se basan para realizar sus programaciones pedagdgicas?

¢Cree usted que las programaciones pedagdgicas atienden a la diversidad del alumnado?

8.- Apoyo a los padres y madres de familia

¢Del 1 al 10 cémo calificaria el nivel de participacion de los padres?

¢ Los padres que tienen poca participacion, porque cree usted?

¢Qué programas de apoyo a los padres de familia se desarrollan en la institucion?

9.-Tecnologia

¢Qué le ha significado a usted ser director en una era tecnolégica?

¢Desde su gestion que acciones se han realizado para romper esa brecha tecnolégica con

docentes, estudiantes y padres de familia?

¢Qué le ha significado la aplicacion de la tecnologia en los aprendizajes de los estudiantes en la

primera infancia?

10.- Seguridad y conformidad

¢En el tiempo que se ha desempefiado como director, como ha evolucionado la seguridad en la

institucion a traves del tiempo?

11.- Contribuciones profesionales

¢Durante el tiempo que ha liderado esta institucion que contribuciones profesionales ha

realizado?

¢Cual es su nivel de satisfaccion con estas contribuciones profesionales?

¢Qué limitantes ha enfrentado para realizar contribuciones profesionales?
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ANEXO 3:
GUION DE ENTREVISTA # 3

CARACTERISTICAS DE LIDERAZGO

OBJETIVOS

1. Esta ultima entrevista esta dirigida para conocer su opinion respecto a cual o cuéles serian

las caracteristicas o las habilidades de liderazgo que deberia tener un director.

DATOS DEL CONTEXTO DE LA ENTREVISTA

0 Dia:

0 Hora de inicio:

0 Hora de finalizacion:
0 Lugar:

Esta entrevista se realiz6 con una sola pregunta abierta y se fueron crearon otras durante el
desarrollo de la misma:

¢ Cual es su opinidn respecto a cuales son las caracteristicas o las habilidades de liderzgo que
deberia tener un director?
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ANEXO 4: CRONOGRAMA DE RECOLECCION DE LOS DATOS

Mes 1 Mes 2 Mes 3
1[2[3]4][1]2|3|4]1]2|3]4

FASE 1

1 | Seleccion de Institucién educativa
que cumpla con los requisitos de la
investigacion

2 | Reunién con Directivos
seleccionados y explicacion de
trabajo a realizar

3 | Firma de carta de consentimiento de
participar de las entrevistas

FASE 2

4 | Ejecucion de la primera entrevista al
Directivo 1

5 | Ejecucion de la primera entrevista al
Directivo 2

6 | Ejecucion de la primera entrevista al
Directivo 3

7 | Ejecucién de segunda entrevista al
Directivo 1

8 | Ejecucion de segunda entrevista al
Directivo 2

9 | Ejecucion de segunda entrevista al
Directivo 3

1 | Ejecucidn de la tercera entrevista al

0 | Directivo 1

1 | Ejecucidn de la tercera entrevista al

1 | Directivo 2

12 | Ejecucion de la tercera entrevista al
Directivo 3

FASE 3

13 | Transcripcion de la informacién

14 | Seleccion de las categorias analiticas
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