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RESUMEN

En la presente memoria se da a conocer el proceso que se llevd a cabo para difundir,
a través de las redes sociales de la Fundacion VIHDA, el mensaje sobre la importancia
de la prueba del VIH. Mediante dicha estrategia se contempl6 ademas mejorar la
presencia de marca de la organizacion en las plataformas digitales. Se detallara la
creacion del material gréfico, tanto de contenido como de forma, y los parametros que
se tomaron en cuenta para la creacion de un plan de pautaje en redes. Finalmente se
medird los resultados de todo el proceso y se analizara los pormenores que se

presentaron en este tipo de acciones que son muy comunes en el marketing digital.

Palabras claves
VIH, prueba del VIH, redes sociales, marketing digital, pautaje, alcance organico,

disefio grafico.
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1. DENOMINACION

El presente documento se definié como “Memoria de publicacion en redes sociales
de la Fundacion VIHDA del material grafico y audiovisual generado para difundir la
importancia de la prueba del VIH”, y esta anclado al Proyecto de Aplicacion Profesional
“Acciones de comunicacion efectiva para difundir la importancia de realizarse la prueba

del VIH para jovenes guayaquilefios”.

2. DESCRIPCION

Esta memoria busca detallar las acciones que se implementaron para ayudar a la
Fundacion VIDHA a difundir, en las redes sociales de la entidad, el mensaje acerca de

la importancia de realizarse la prueba del VIH.

Se describira la elaboracion del plan estratégico para la publicacion del contenido
gréafico y audiovisual, creado dentro del Proyecto de Aplicacion Profesional “Acciones
de comunicacion efectiva para difundir la importancia de realizarse la prueba del VIH
para jovenes guayaquilefios”. Esta estrategia tenia un objetivo principal: comunicar el
mensaje sobre la relevancia de que las personas incluyan el test del VIH en sus rutinas
anuales médicas. Sin embargo, otro proposito que también se consider6 fue el de

contribuir a mejorar la presencia de marca de la fundacion en redes digitales.

En esta memoria se detallard como fue la experiencia de trabajar junto a la
Fundacion VIHDA en la aplicacion de la estrategia de redes, y comparar los resultados

finales con las expectativas planteadas en un inicio.

3. FUNDAMENTACION

Desde hace mas de 30 afios el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH) ha sido
considerado una epidemia mundial, y las cifras actuales revelan que aun hay una gran
cantidad de personas viviendo con este virus: 36,7 millones. Lo mas grave es que el
47% de los contagiados no saben de su condicion, segiin datos del Programa Conjunto
de las Naciones Unidas sobre el VIH y SIDA (ONUSIDA, 2015). De ahi que la
organizacion ha incrementado sus esfuerzos en aumentar el nimero de personas que se

hagan la prueba del VIH.



En Ecuador, la Fundacion VIHDA trabaja con el objetivo de incrementar el nimero
de diagnosticos y, de esta manera, disminuir el indice de propagacion, ya que una
persona que desconoce que vive con el virus no toma las medidas de prevencion
necesarias para evitar seguir transmitiéndolo. La directora administrativa de la entidad,
Silvia Rivera, indicé que una de las grandes problematicas que existe en lo que respecta
al VIH es que los jovenes no tienen la costumbre de realizarse exdmenes anuales de

salud que contemplen la prueba.

De ahi que, dentro del Proyecto de Aplicacion Profesional, se decidio realizar una
investigacion, basada en encuestas y grupos focales, entre jovenes de 18 a 24 afos de
edad. El principal resultado es que, de los 343 universitarios encuestados, el 65% nunca
se ha realizado la prueba y el 72% no sabe que en la Fundacién VIHDA se oftrece el test
de forma gratuita. Ademas, en los ‘focus group” realizados en la Universidad Casa
Grande y en la Universidad Estatal de Guayaquil, la mayoria de los estudiantes

sefialaron que su principal medio de informacion es el internet.

A raiz de las mencionadas indagaciones se ejecutaron tres acciones de aplicacion
profesional, una de ellas fue la creacion de una estrategia de comunicacion en las
cuentas digitales de la Fundacion VIHDA, lo que ademas de difundir la importancia de

la prueba de VIH, ayudaria a la entidad a mejorar su presencia en las redes sociales.

4. DESCRIPCION DE LOS OBJETIVOS

4.1 Objetivo General

Sistematizar la estrategia de difusion en redes sociales de material grafico y

audiovisual para difundir la importancia de la prueba del VIH

4.2 Objetivos especificos

e Describir la creacion del contenido grafico para redes sociales con el mensaje

sobre la importancia de la prueba del VIH



e Detallar el plan de publicacion en redes sociales del material grafico y de
capsulas audiovisuales con el mensaje sobre la importancia de la prueba del VIH
e Detallar el resultado obtenido y evaluar el trabajo efectuado junto con la

Fundacion VIHDA.

5. DESTINATARIOS

Este proyecto esta dirigido a estudiantes universitarios de las carreras de publicidad y
de comunicacion, con mencion en marketing digital. Asi mismo, aquellos grupos
interdisciplinarios de estudiantes en proceso de ejecutar su Proyecto de Aplicacion
Profesional, y la sociedad civil interesada en conocer sobre estrategia de publicacion de

contenido social en redes digitales.

6. ACTIVIDADES

6.1 Creacion de material grafico

Dentro de la estrategia digital se contemplo la creacion de recursos graficos, tanto de
contenido como de forma. Para ello, primero se defini6 cudles eran las redes sociales en
las que se iba a trabajar: Facebook, Twitter e Instagram, que son las cuentas que maneja

la Fundacion VIHDA.

Luego se establecio una linea de razonamiento acerca de los problemas que se
buscaban resolver con el proyecto. Sobre este aspecto se debe diferenciar dos
necesidades: Primero difundir el mensaje sobre la importancia de realizarse la prueba
del VIH y segundo, aumentar la presencia digital de la Fundacion. Cumplir con esos dos

propositos simultdneamente era el desafio principal.

Para trabajar en el contenido se tomo en cuenta el resultado de los grupos focales que
se realizo en el Proyecto de Aplicacion Profesional (PAP) a jovenes de la Universidad
Casa Grande y de la Universidad Estatal de Guayaquil. En dichos encuentros se

destacaron las siguientes respuestas:

e “Me da vergiienza que me vean en un laboratorio haciéndome la prueba”



e  “Yo solo salgo con nifias de casa, no me puede pasar a mi”

e “Esta es una enfermedad que les da a la trabajadoras sexuales y gais”.

Estas frases luego fueron utilizadas como “insights” para la elaboracion de los
mensajes y generar ‘engagement” con los usuarios, es decir, motivar a la realizacion de

la prueba.

Cabe recalcar que, si bien la investigacion del PAP se concentr6 en jovenes, el
mensaje puede ir dirigido también a grupos de edades mayores, ya que el virus afecta a

la poblacion en general.

En el texto se procur6 que los mensajes sean claros y concisos para que sea
entendible a todo tipo de usuarios en internet. Finalmente se plante6 elaborar cinco

contenidos con las siguientes frases:

e No se trata de vergiienza, se trata de tomar conciencia
e Todos estamos expuestos
e Todos somos vulnerables
e El proximo podrias ser ta

e Este es un virus que no discrimina

Asi mismo, se decidid que todos los graficos tengan una frase con las caracteristicas
del test: “Realizate la prueba del VIH. Répida, confidencial y gratuita”. Estos datos
fueron relevantes porque es necesario que la ciudadania conozca que la prueba no
consume mucho tiempo, el resultado sélo se entrega a quien se sometiod al test y no tiene

ningln costo.

Ademas, los cinco contenidos incluyeron los datos de la Fundacién como teléfono,

direccion y redes sociales.

En cuanto al disefio se decidid escoger imagenes que respalden cada una de esas
frases. Por ejemplo, en “Todos estamos expuestos”, se eligio la fotografia de los pies de

una bailarina de ballet (ver Figura 1) para reforzar la idea de que no existe clase social,



ni condicidn fisica o econdmica, y que cualquier persona que no se cuide debidamente

puede ser infectada con el VIH.
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En las frases “Este es un virus que no discrimina” y “El proximo podrias ser ti” se
seleccionaron dos fotos: los pies de una mujer sentada en un sillon (ver Figura 2), y de
los pies de una mujer sobre los de un hombre (ver Figura 3). La idea es dar a conocer
que hoy en dia son mas las mujeres con parejas estables las que son infectadas con el
virus, contrario al prejuicio de que solo las trabajadoras sexuales o consumidores de

drogas inyectables son portadores.
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Grafica 3

En las frases “No se trata de vergiienza, se trata de tomar conciencia” y “Todos

somos vulnerables” se colocaron fotos donde aparecen jovenes (ver Figuras 4 y 5), ya




que fue a raiz de los grupos focales con universitarios donde sali6 a relucir que muchos

tienen vergilienza de realizarse la prueba y piensan que a ellos nunca les va a suceder

(vivir con VIH).

NG E TRATA DE VERGUENZA

SE TRATA DE TOMAR
CONCIENCIA

! |

Realizate la prueba del VIH

Rapida, confidencial y gratuita.

Teléf: 2568863 - 2311451
Luis Urdaneta 208 y Cérdova.
Guayaquil - Ecuador H'q

FUNDACION

VIHDA

Gréfica 4

Realizate la prueba del VIH

Réapida, confidencial y gratvita.

Teléf: 2568863 - 2311451
Luis Urdaneta 208 y Cérdova.
Guayaquil - Ecuador W B E

hda.org.ec

Gréfica b

6.2 Plan de difusion en redes sociales

Para difundir en las redes sociales de la Fundacion VIHDA el mensaje sobre la
importancia de la prueba del VIH, no s6lo se tom6 en cuenta las graficas cuyo proceso
de creacion fue detallado anteriormente, sino que se incluyeron tres capsulas
audiovisuales (ver Anexo 1) cuya produccion esta detallada en otra memoria del

Proyecto de Aplicacion Profesional.

El primer paso para esta estrategia fue buscar una empresa especializada en
marketing digital, dispuesta a aportar a esta causa social. La compafnia XIMAH
DIGITAL, una de las mas destacadas en la industria publicitaria online y miembro del
IAB Ecuador (Interactive Advertising Bureau), manifestd su interés por ofrecer un
descuento de mas del 90% al presente trabajo, ya que uno de sus objetivos es apoyar

proyectos que contribuyan al desarrollo social del pais.

Se decidi6 contratar una empresa para pautar los contenidos debido a que la
fundacion no cuenta con muchos seguidores en sus redes sociales, excepto Facebook,

tal como se detalla en la Tabla 1.
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Tabla 1

Ndmero de seguidores de VIHDA en las redes sociales

Redes Sociales NuUmero de seguidores
Instagram 2.879
Twitter 9.699
Facebook 146.668

La propuesta de XIMAH consistia en lograr 1.200.000 impresiones entre las tres
capsulas, pautadas en Facebook, Instagram y Twitter. Con esta cifra se esperaba
también aumentar el numero de seguidores por lo menos en un 30%. La segmentacion

era la misma de la investigacion: hombres y mujeres de 18 a 25 afios de edad (ver

Anexo 2).

En cuanto a las gréficas, se decidio no realizar pautas en ellas y subirlas de forma
regular; esto debido a que aumentaba el costo de la publicidad y se decidi6 privilegiar
los videos. Segiin muchos estudios, el formato publicitario audiovisual tiene gran
aceptacion entre los usuarios. Una publicacion de la marketing manager Diane Harding,
en la revista digital Exchange Wire, indica que el 52% de los navegadores en la web,
entre 16 y 29 afios, prefiere que la publicidad esté en video (HARDING, 2017).

Para poder aplicar este plan fue necesario que la Fundacion facilite los accesos a sus
cuentas, que en el caso de Instagram y Twitter se tratd de las contrasefias. En Facebook
no fue necesario revelar la clave, ya que esta red social permite que alguien externo
acceda a la cuenta publicitaria s6lo agregandola, no compartiendo contrasefias, y por lo

tanto esa persona no puede iniciar sesion ni ver contenido del perfil (ver Anexo 3).

Sin embargo, el directorio de la Fundacion VIDHA manifesté6 mediante correo
electronico que no permitirian el acceso a sus redes debido a sus politicas “estipuladas y
convenidas para el buen desarrollo de sus actividades”. Es decir que el primer plan de

pautaje de XIMAH no pudo desarrollarse en ninguna plataforma.

Ante esta eventualidad, uno de los miembros del Proyecto de Aplicacion Profesional
se encargd de organizar un nuevo plan de alcance orgéanico (ver Anexo 4). Dicho plan
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contenia en detalle lo que se debia publicar en determinado dia y en una hora definida:
16HO00, sugerido por la agencia XIMAH DIGITAL, ya que el contenido que se sube en
ese horario es uno de los primeros que ven los usuarios que se conectan en la noche, en
el rato libre después del trabajo. Ademas, se distribuyeron los 8 materiales para que sean
publicados en un periodo de 21 dias, antes de la fecha de finalizacion del Proyecto de
Aplicacion Profesional. Todo esto fue entregado a la directora administrativa de
VIHDA quien manifestd que lo reenviaria a las personas que manejan las cuentas de sus

redes y que, segun sefiald, son voluntarios que viven en el exterior.

Paralelamente, los miembros del PAP gestionaron con algunos personajes
reconocidos de television, y con gran nimero de seguidores, para que re-postearan
dicho contenido. Sin embargo, pocos fueron los que se unieron a este proyecto. A

continuacion, en la Tabla 2 se detalla las réplicas:

Tabla 2

Personajes que difundieron contenido organico

Nombre Seguidores Red Social Contenido Fecha Reacciones
Gabriela 1,4 mm 1G, muro Grafica 15-feb 674 likes
Pazmiio

Andrés 728 k TW, RT Grafica 23-feb

Guschmer

Gabriela 39,7k I1G, Stories Capsula 26-feb

Villalba

Otra de las recomendaciones realizadas a VIHDA fue no publicar contenido diferente
a este proyecto en el periodo que duraba la estrategia y no repetir graficas, es decir,
respetar el cronograma. Sin embargo, la fundacién tenia necesidad de postear su propio
contenido y fue incluyéndolo junto con el material creado dentro del PAP. Ademas, sélo
el primer post logrd tener més de 100 likes y a partir del segundo el promedio era de 20

a 40; mientras que en las capsulas las reproducciones eran de 200 a 300.
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Ante este panorama, se decidid tener un nuevo acercamiento con la empresa XIMAH
en busca de una alternativa. Dicha entidad propuso como un segundo plan de pautaje
crear una “Fan Page” donde poder pautar las capsulas, siempre nombrando a la
fundacion en el contenido. Esto con el objetivo de obtener un mayor alcance en la

difusion del mensaje de la prueba de VIH.

6.3 Observaciones a las graficas

Durante una segunda revision al PAP, un grupo de docentes de la universidad realizo
una evaluacion donde se aconsejo no continuar con la publicacion de las graficas en las
redes sociales ya que la linea grafica no estaba acorde con lo que se estaba trabajando en
las otras acciones del proyecto. Acotaron sobre la importancia de que, dentro de una
estrategia, todas las actividades deben mantener una unidad o continuidad tanto de
contenido como de forma. Es por ello que hasta este punto de la memoria se hara

referencia de dicho material visual.

6.4 Resultados
6.4.1 Publicaciones con alcance organico

En cuanto a las publicaciones que realizo la Fundacion VIHDA, la entidad no pudo
entregar resultados completos de todo el plan de pautaje. Por ejemplo, en el caso de
Instagram entregd estadisticas de dos capsulas, de Twitter no facilité datos de los videos

(ver Anexo 6) y solo de Facebook envio cifras de las tres capsulas.

Segun Silvia Rivera, directora administrativa de la entidad, sus cuentas de redes
sociales son administradas por voluntarios que viven en el exterior, es decir que no se
les paga por el trabajo, y no estan disponibles de forma inmediata, por lo que es

complejo obtener analisis de lo posteado.

En la Tabla 3 se detalla la cantidad de reproducciones de las capsulas que a simple

vista se observa en las tres redes sociales de la entidad.

Tabla 3
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Reproducciones en publicacion organica

Instagram Reproducciones
Capsula 1 325
Céapsula 2 215
Capsula 3 209
TOTAL 749
Twitter Reproducciones
Cépsula 1 64
Cépsula 2 163
Cépsula 3 253
TOTAL 480
Facebook Reproducciones
Capsula 1 374
Céapsula 2 258
Capsula 3 148
TOTAL 780

Es decir que el total de reproducciones de las tres capsulas, entre las tres redes
sociales, fue de 2009. Esa cantidad fue lograda en un periodo de 27 dias, desde el 15 de
febrero, cuando fue pautada la primera cépsula, hasta el 14 marzo que se cerro6 el

periodo de analisis de resultados.

6.4.2 Pauta de la empresa XIMAH DIGITAL

Por otro lado, en cuanto al segundo plan de pauta, la empresa XIMAH logré alcanzar
los siguientes indicadores claves de rendimiento, detallados en la Tabla 4, de acuerdo al

informe que present6 (ver Anexos 8,9, 10y 11):

Tabla 4
14



Resultados del segundo plan de pauta

Accién Cantidad
Impresiones 562.286
Numero de reproducciones 186.861
Personas alcanzadas 350.452
Personas que realizaron acciones 141.760
Promedio de impresiones diarias 70.286

Esta estadistica se obtuvo en un periodo de 15 dias, desde el 27 de febrero que se

paut6 la primera capsula, hasta el 14 de marzo.

6.4.3 Comparacion de resultados

No se puede realizar una comparacion entre lo proyectado en el primer plan de pauta
para las tres redes sociales (que no fue aceptado por la fundacion debido a lo antes
expuesto) donde se pretendia alcanzar 1°200.000 impresiones, con lo que se alcanzo
organicamente en esas tres plataformas, ya que no se obtuvo las estadisticas completas

de la Fundacion VIHDA por los motivos sefialados.

7. RECURSO HUMANO

7.1 Director Creativo

Esta persona fue la encargada de crear el concepto de las graficas y definir los
contenidos, es decir, los textos que se colocaron en los disefios. Esta labor la ejerci6 un

miembro del PAP.

7.2 Disefiador Grafico

Esta fue la persona responsable de disefiar, segtn el criterio del director creativo, los
cinco post que se publicaron de forma orgénica en las redes sociales de la Fundacion

VIHDA. Para este trabajo se busco un colaborador externo al PAP.
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7.3 Planner CM

Se trata de un community manager encargado de crear un plan de pautaje, en este
caso de alcance organico, y que emitio las directrices a la Fundacion para que publique
en sus cuentas de redes sociales. El escribi6 los textos de los post y coordiné con la
fundacion para que se cumpliera el cronograma. Esta labor la ejercio un miembro del

PAP.

7.4 Ejecutivo de cuenta

Este fue el delegado de la empresa XIMAH que se encargd de crear el primer plan de
pauta que la fundacion no pudo aplicar, y luego el segundo plan de pauta que consistio
en crear una Fan Page. Asi mismo, estuvo pendiente de los mensajes y de interactuar

con los usuarios.

8. RECURSOS MATERIALES

Para el disefio de las graficas se utilizé una computadora PC Intel Core 17 y el

programa Adobe Illustrator.

9. FINANCIAMIENTO

Para esta estrategia se necesitd un total de $600 dolares, dinero que se le pag6 a la
empresa XIMAH DIGITAL por la pauta de las tres capsulas en una Fan Page de
Facebook creada para ese proposito. Este rubro fue lo minimo que la empresa cobro ya

que realizé un descuento de mas del 90% del valor real.

Asi mismo, para ejecutar este proyecto se evitaron otros gastos gracias a la gestion de
los miembros del PAP, y que se detallan en la Tabla 5. El disefiador grafico no cobré
por su labor, y no se pago los servicios prestados del director creativo, ni del Planner

CM, ya que fueron miembros del Proyecto de Aplicacion Profesional.
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Tabla 5

Valor original de los servicios prestados

Servicio

Valor en el mercado

Estrategia de pauta XIMAH DIGITAL
Director creativo

Disefiador grafico

Planner CM

Total

Si se compara el presupuesto gastado con el presupuesto del valor original en el

$8.000,00
$500,00
$300,00
$300,00

$9.100,00

mercado, se advierte en la Tabla 6 un ahorro de mas del 93%

Tabla 6

Cuadro comparativo de presupuestos

Valor original Valor en el mercado Ahorro

$600

10. AUTOEVALUACION

Los objetivos de difundir la importancia de la prueba del VIH y dar a conocer el

$9100 $ 8500

nombre de la Fundacién en los medios digitales se lograron gracias a la colaboracion de

la empresa XIMAH DIGITAL. En total 188.870 personas reprodujeron las capsulas

entre la pauta de la agencia y las publicaciones organicas de la Fundacion VIHDA. Y es

que, a pesar de los inconvenientes, el trabajo en equipo logré encontrar soluciones en el

camino hasta cumplir con las metas.

Asimismo, algunos usuarios escribieron pequeiias reflexiones dando a entender lo

oportuno de haber difundido el mensaje sobre la prueba del VIH ante la falta de mas

campaiias sobre este tema, y solicitaban mas informacion (ver Figuras 6 y 7).
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Sin embargo, el nimero de comentarios fue minimo en comparacion a la cantidad de
reproducciones de los videos. Por ejemplo, en el Fan Page creado por XIMAH para
pautar las cépsulas, se registraron 186.861 reproducciones, pero apenas 40 comentarios.
Asi mismo, se pidio la colaboracion de un listado de 20 personas reconocidas en los
medios de comunicacion tradicionales y con gran numero de seguidores, pero apenas
tres de ellos accedieron a re postear o re tuitear el contenido sobre la importancia de la
prueba del VIH. Uno de ellos manifestd que tiene compromisos con las marcas que
auspician sus espacios en redes sociales y no podia publicar mensajes sobre “temas

sensibles”.

Todo esto nos lleva a pensar que alin hace falta mucho para erradicar los prejuicios
en torno al VIH en nuestra sociedad. Sobre todo, el estigma de que se trata de una
condicién que afecta a trabajadoras sexuales y miembros de la comunidad LGBTI, lo

que lleva a muchas personas a creer errobneamente que hablar del virus es un “tabu”.

Por otra parte, cabe reflexionar sobre lo sucedido con la Fundacién y su politica de
privacidad que le impide entregar claves a empresas para pautar en redes. Este tipo de
imprevistos es importante tenerlos en cuenta antes de realizar una estrategia de
marketing digital, es decir, contar desde un inicio con la aceptacion de la compania de

compartir de forma temporal accesos y contrasefias. Por mas beneficios que se ofrezcan,
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hay empresas o negocios que tienen una politica rigurosa sobre su privacidad en redes

sociales.

En cuanto a mi aprendizaje de todo el proyecto puedo asegurar que fue muy positivo
por varias razones. Empezando por el conocimiento mas amplio que he adquirido sobre
el VIH. Ademas, empecé a tener mas conciencia sobre la importancia de que los
comunicadores sociales difundamos informacion necesaria para eliminar prejuicios y

concienciar a la poblacion.

Otro motivo por el cual me he enriquecido profesionalmente fue por la experiencia
de haber trabajado en las plataformas digitales, debido a que toda mi trayectoria laboral
se ha desarrollado en mayor parte en los medios tradicionales, especificamente en radio
y television. Sin embargo, en este proyecto académico tuve la oportunidad de aprender
sobre las nuevas herramientas informativas a través de las redes sociales y la

importancia de saber utilizar las mismas para fines positivos e informativos.

Como periodista formado en la vieja escuela, hasta ahora la idea de prepararme en
periodismo digital no la consideraba necesaria. Sin embargo, luego de ver los resultados
de este trabajo, que van mas alla de los nimeros, pues lo importante era crear
conciencia, empec¢ a reflexionar sobre la utilidad de los medios digitales en la emision
de mensajes de sensibilizacion. Esto debido al gran alcance e impacto de las nuevas

tecnologias en la poblacion.

De ahi que este tipo de metodologia de aprendizaje, donde convergen profesionales
de varias areas de la comunicacion, son oportunas para desarrollar proyectos integrales
que aporten en la solucion de un problema social. Ir mas alla de la investigacion y poner
en practica varias estrategias permite al estudiante ser protagonista de una

transformacion, lo que mejora su perfil académico y profesional.
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ANEXO 1

Links de capsulas audiovisuales:

Cépsula 1:
https://www.instagram.com/p/Bfe W4XWg327/?taken-by=fundacionvihda

Cépsula 2:
https://www.instagram.com/p/BfrHa5 1 ghiN/?taken-by=fundacionvihda

Capsula 3:
https://www.instagram.com/p/Bf1d8-dgmBh/?taken-by=fundacionvihda




ANEXO 2

Primer plan de pauta de XIMAH

PLAN DE PAUTA

Cliente:
Objetivo:

VIHDA
Awareness

Duracién:
Segmentacion:

1 mes

Hombres y Mujeres de 18 a 25 afos que viven en Guayaquil

Impresiones Estimodas

Facebook Promoted Video FACEBOOK CPV 20,000 |Reproducciones | $ 001 (% 200 200,000
Instagram Promoted Videc INSTAGRAM CPV 100,000 |Reproducciones | $ 0002 % 200 500,000
Twitter Promoted Video TWITTER CPV 100,000 |Reproducciones | § 0002] $ 200 500,000

VALOR NETO | § £00.00 1,200,000
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ANEXO 3

Acceso publicitario a Facebook

facebook para empresas ‘ facebook Instagram @ v oERE Q Recursos  Ayuda

Anuncios Paginas Inspiracion Historias de éxito Noticias

Gx(oy. Servicio de ayuda para
. Haz una pregunta Q
A_w anunciantes
n‘ Servicio de ayuda » Recursos adicionales para anunciantes Espafiol

Proporcionar a alguien acceso a tu cuenta
SoDre publiciaa i ke .
publicitaria

Uso de la guia de anuncios

de Facehook 5 g 5
Para conceder a otras personas acceso a tu cuenta publicitaria de Facebook,

Facebook Blueprint eLearning actualiza la configuracion de dicha cuenta. Solo se pueden conceder permisos de
una cuenta publicitaria a personas que tengan una cuenta de Facebook. Si la

Uso de la APl de anuncios A 5 5
persona a la que quieres agregar no dispone de ninguna, puede crearla en unos

Envianos tus comentarios pocos pasos.

sobre los anuncios
Nota: El hecho de agregar personas a tu cuenta publicitaria no les brinda permiso

Atras para iniciar sesion en tu nombre ni para ver contenido de tu perfil o de la seccién
de noticias que no hayas compartido con ellas. Cuando lo desees, puedes
eliminarlas de tu cuenta haciendo clic en la x que aparece a la derecha de su
nombre o cambiar los permisos de los que disponen.
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ANEXO 4

Nombre Fecha Hora Redes Texto

Primer post 15-feb 16HO0O FB, TW, IG “Ten el control de tu vida y de tu
salud. Hazte la prueba del VIH, es
gratuita. Olvidate de los tabties y
prejuicios. Tu vida es tuya.
#haztelaprueba #FundacionVIHDA
(@ucasagrande

Segundo post 19-feb 16HO0 FB, TW, IG “Ten el control de tu vida y de tu
salud. Hazte la prueba del VIH, es
gratuita. Olvidate de los tabtes y
prejuicios. Tu vida es tuya.
#haztelaprueba #FundacionVIHDA
@ucasagrande

Capsula #1 21-feb 16HO0O FB,TW,IG  No vivimos del qué diran, vivimos
de una buena salud. Hazte la prueba
del VIH. Adios los prejuicios,
bienvenida la prevencion.
#HazteLaPrueba
#FundacionVIHDA
Agradecimiento especial a los
alumnos de la Universidad Casa
Grande @ucasagrande por su aporte
en esta hermosa campafia

Gracias a todo el staff que participd
en esta pieza audiovisual

Director General: Julian Mato
@julianmato

Director de Fotografia: Hellman Gil
@hellman_fotografo

Actor: Victor Acebedo @vacebedo
Produccion General: Geonara
Cedetio @geotaz10

Magquillaje: Luis Cabanilla
@luisyen76 y Johnny Valverde
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@nextstylepeluqueria

Asistente de produccion: Lissette
Mandujano @lissmandujano y
Alexandra Cedefio@alexal9gareth
Post Produccion: Eduard Vaca

@guion.foto77 / Massmedia

Tercer post 23-feb 16HO0 FB, TW, IG Hazte la prueba del VIH, es gratuita.
Olvidate de los tabties y prejuicios.

Tu vida es tuya. #haztelaprueba

#FundacionVIHDA @ucasagrande

Capsula #2 26-feb 16HOO FB, TW, IG Hacerte la prueba del VIH es la

decision maés inteligente que puedas
hacer el dia de hoy. Toma el control
de tu vida, demuestra que eres
responsable. HOY. #HazteLaPrueba
#FundacionVIHDA
Agradecimiento especial a los
alumnos de la Universidad Casa
Grande (@ucasagrande por su aporte
en esta hermosa campatfia.

Gracias a todo el staff que participo
en esta pieza audiovisual

Director General: Julian Mato
@julianmato

Director de Fotografia: Hellman Gil
@hellman_fotografo

Actor: Victor Acebedo @vacebedo
Produccion General: Geonara
Cedetio @geotaz10

Magquillaje: Luis Cabanilla
@luisyen76 y Johnny Valverde
(@nextstylepeluqueria

Asistente de produccion: Lissette

Mandujano @lissmandujano y




Alexandra Cedefio @alexal9gareth
Post Produccion: Eduard Vaca

@guion.foto77 / Massmedia

Cuarto post 28-feb 16HO0 FB, TW, IG Seguro has escuchado miles de
historias sobre el VIH, la unica que

importa es la que ti quieras vivir,

hazte la prueba hoy mismo.

#haztelaprueba #FundacionVIHDA

(@ucasagrande

Capsula #3 02-mar 16HO0 FB, TW,IG  Esta es una prueba de vida. Prueba
que eres valiente y que tienes el
control. La prueba es gratis.

Gratis de prejuicios, gratis de
discriminacion. No esperes mas!!
#HazteLaPrueba
#FundacionVIHDA
Agradecimiento especial a los
alumnos de la Universidad Casa
Grande @ucasagrande por su aporte
en esta hermosa campafia

Gracias a todo el staff que participo
en esta pieza audiovisual

Director General: Julian Mato
@julianmato

Director de Fotografia: Hellman Gil
@hellman_fotografo

Actor: Victor Acebedo @vacebedo
Produccion General: Geonara
Cedefio @geotaz10

Magquillaje: Luis Cabanilla
@luisyen76 y Johnny Valverde
(@nextstylepeluqueria

Asistente de produccion: Lissette

Mandujano @lissmandujano y
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Alexandra Cedefio @alexal9gareth
Post Produccion: Eduard Vaca

@guion.foto77 / Massmedia

Quinto post 05-mar 16HOO FB, TW, IG No mas tabuies y desinformacion.
Hazte la prueba del VIH. Es tu
decision gozar de salud plena.

#haztelaprueba #FundacionVIHDA
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ANEXO 5

Reporte de VIHDA en Instagram

Cancel Insights Cancel Insights

= Ram

® 29 @0 MmO ® 43 &0 n2
Actions Actions
Profile Visits 3 Profile Visits 6
Discovery Discovery
1% 3%
Follows 0 Follows 0
Reach 502 Reach 559
Impressions 615 Impressicns 673
1em Nl T - 18:11 - T -
Cancel Insights Cancel Insights

-

¥ 40 @0 m
® 35 &« 0 RO
Actions
Actions
2
5
Profile Visits 2
Profile Visits 5
Discovery
Discovery
2%
1%
Follows 0
Follows o]
Reach 550
Reach 563
Impressions 646
Impressions 686
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ANEXO 6

Reporte de VIHDA en Twitter

6 Tweet activity

VIHDA @fundacionvihd
Ten el control de tu vida y de tu salud. Hazte la prueba del VIH, es
gratuita. Olvidate de los tabtes y prejuicios. Tu vida es tuya

: DA

ueba
pic.twitter.com/OGKRaSEoEg

Impressicns 15,244
tim e sa

Impressions
mes people sav

Total engagements 758
r peopl act

Media engagements 567

Retweets

65

es peopl
Retweets
49

Detail expands

Detail expands

36
Likes
33 I
[ nam le, or profile phot
Profile clicks
Link clicks 4 imber of click
licks on a URL or Card in this Tweet
Link clicks
Hashtag clicks 3 cli va U
licks on the |
1

Total engagements

Media engagements

VIHDA jonvihda

Ten el control de tu vida y de tu salud. Hazte la prueba del VIH, es
gratuita. Olvidate de los tables y prejuicios. Tu vida es tuya.
#haztelaprueba #FundacionVIHDA @ucasagrande
pic.twitter.com/RubjHtDJET

1,436

40

yur media counted across videos

VIHDA @fundacionvih VIHDA @iundacionvihe
No mas tabues y desinformacion. Hazte la prueba del #VIH. Es tu No mas tabues y desinformacion. Hazte la prueba del #VIH. Es tu
decision gozar de salud plena. #haztelaprueba #FundacionVIHDA decision gozar de salud plena. #haztelaprueba #FundacionVIHDA
@ucasagrande pic.twitter.com/yqdFyadEjk @ucasagrande pic.twitter.com/BsTTTOjK7g
Impressions 841 Impressions 7 651
times people saw this eopl aw i ar t
Total engagements 15 T?Ial ?”9?96”‘8'7“ th thi L
time ple interacted with W E SRR
Media engagements 5
Media engagements 8 numMbe clicks on your media counted )5S Vided ine
licks on your media counted acro: gifs, and image e
Retweets 4
Retweets 4 - - T
times pe € stweet:
Profile clicks 3
Likes. 3 number c | le
me
Likes 2.
i pl hi -
Detail expands 2
times people \ t this T

IX



Reporte de VIHDA en Facebook

ANEXO 7
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ANEXO 8

Reporte XIMAH capsula 1

Rendimiento de tu publicacién
Q VIHDA #haztelaprueba sl Me gusta esta pagina

mes ey Durd 306.603

Realizate la prueba del VIH. Rapida, confidencial y gratuita 121.358

2.126

1.267 1175
0 M: " b

a0 B8
o Dbtén mds Me gusta, comentarios y contenide compartido ¥ Me aso [
Si promecionas esta publicacidn, se mostrard a mds personas,

AT 3 3
. SIS DMCROCNS HC G bl ) Pramocionar publicacion ¥ Me entristece

: 65 58
2 Me gusta - Comeantar £ Compartir [+ R
603 &0
4,945

3.524 o

COMENTARIOS NEGATIVOS

3 I lics 0

V] t spa o

22

7.427
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Reporte XIMAH capsula 2

Q VIHDA #haztelaprueba

ANEXO 9

b Me gusta esta pagina

Esta es una prueba de vida. Prueba que eres valiente y que tienes el
control. La prueba es gratis. Gratis de prejuicios, gratis de
discriminacién. No esperes més.

#HazteLaPrueba #FundacionVIHDA

+»# Obtén mds Me gusta, comentarios y contenido compartido
Si promocionas esta publicacidn, se mostrard a mds personas.

OO0« 63

) Me gusta

sonas alcanzadas

_| Comentar

Promocionar publicacian

& Compartir

s B

Rendimiento de tu publicacion

15.598 rer

261
201

COMENTARIOS NEGATIVOS

0

57
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Reporte CIMAH capsula 3

R

VIHDA #haztelaprueba

ANEXO 10

o Me gusta esta pagina

Hacerte la prueba del VIH es la decisidn mas inteligente que puedes
hacer e! dia de hoy. Toma el control de tu vida, demuestra gue eres

respensable HOY.

#HaztelLaPrueba #FundacionVIHDA

»¥ Obtén mas Me gusta, comentarios y contenido compartido

Si promocionas esta publicacion, se mostrard a mas personas.

= Promacionar publicacion

OO 613

i

Me gusta

alcanzadas

[J comentar

Compartir

B

Rendimiento de tu publicacion

140.161 rersona

62.167 Reproduccio

1.031

29

310

546

61

22

23

304

745
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ANEXO 11

Resultados pauta de XIMAH en Fan Page de Facebook

PROMOTED POST

190.007 Acciones v 562.286 Impresiones v

70.286 Impresiones diarias promedio

141.760 Personas que realizan acciones

186.861 Resultados: Reproducciones de video de 3 segundos v 350.452 Alcance v

186.861
Resultados:
Reproducciones de
video de 3 segundos

350.452

Personas alcanzadas

&

Todas las mujeres

60% (111.759)
57% (199.673)

&
+

Edad

13-17

18-24

25-34

3544

45-54

o
Q
-3
&

Todos los hombres

40% (74.8086)
43% (150.331)
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